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WARKAUS

Varkauden kaupunki

PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Vuosi 2020 oli koronaepidemian takia kaikkine rajoituksineen
epatavallinen vuosi. Etatyot lisaantyivat ja etakokoukset olivat
myo6s kaupunginvaltuuston ohjelmassa. Paatokset tehtiin aika
hyvin yhteistuumin ja kaupunkilaisten parhaaksi. Taloudessa
meni vuonna 2020 ennakoitua paremmin kun
koronakompensaatiot ja kaupungin oma talouden
tasapainottamisohjelman tavoitteet toteutuivat.

Varkauden kaupunki on vauhdittanut yhteisty6ta paikallisten
yrittajien suuntaan, josta on myonteisia kokemuksia. Samoin
kaupunkilaisten osallistumisesta paatoksentekoon on
kehitetty uusia mahdollisuuksia. Lahikuntien kanssa
kehitettavista yhteistydmuodoista saataisiin mahdollisesti
myo6s saastoja.

Talouden tasapainottamisohjelman tavoitteet ovat tulevaisuudessa haastavat. Niissa onnistuminen
edellyttaa toimialarajat ylittdvaa yhteistyota ja henkiléston sitoutumista. Organisaatiouudistuksen
myo6ta olisi poliittisten paattajien syyta ajantasaistaa tasapainottamisohjelma ja sitoutua sen
mukaiseen paatoksentekoon.

Varkauden kaupungin paatoksenteossa on tulevaisuudessa suuria haasteita. |kadantyva vaesto,
korkea ty0ttomyysaste ja muuttotappio vaikuttaa tulevaisuudessa siihen miten sailytetaan korkea
palvelutaso kaupungissamme. Velkaantuminen jatkuu, suuren korjausvelan ja pakollisten uusien
investointien johdosta. Tulevana valtuustokautena mahdollisesti toteutuva sote-uudistus tuo lisaa
paineita taloudenhoitoon ja velkojen hallintaan.

Edella luettelen epavarmuustekijoita, jotka vaikuttavat kaupungin taloudenhoitoon, ne ovat kylla
hyvalla paatdksenteolla voitettavissa.

Meilla on paljon hyvaa tassa kaupungissa, on vahva ja moderni teollisuus, kampusalue
koulutukseen, hyvinvointikeskus Aalto terveydenhoitoon, hyvat harrastusmahdollisuudet ja meilla on
puhdas ja kaunis luonto lahella. Varkaus on hyvankokoinen kaupunki tehda ty6ta ja asua. Olisi syyta
kaupungin satsata voimavaroja imagon nostoon ja markkinointiin.

Gsma e

puheenjohtaja
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1.1

WARKAUS

Varkauden kaupunk

1. TARKASTUSLAUTAKUNTA

TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT JA KOKOONPANO

Kuntalain 121 § mukaan tarkastuslautakunnan tehtavana on:

valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;

arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa
toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;

arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan taloussuunnitelman
riittAvyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijjadmaa;

huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;

valvoa 84 §:ssa sadadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa iimoitukset
valtuustolle tiedoksi;

valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtaviddn koskeviksi hallintosdannén maarayksiksi sekéa arvioinnin
ja tarkastuksen talousarvioksi.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano:

varsinaiset jasenet henkilékohtainen varajasen
Jorma Aro pj. Pauli Turunen

Pertti Laitinen, vpj. Paula Hyvarinen

Pirkko Janhunen Anita Rikalainen

Keijo Kaunisto Esa Koljonen

Mari Miettinen-Rasanen Heli Pesonen

Tuula Savolainen Anne Tenhunen

Jani Ursin Jukka Pekkinen

Tarkastuslautakunnan sihteerina toimii Konsernihallinnon hallintopalveluiden toimistosihteeri

Ylarivi vasemmalta: puheenjohtaja Jorma Aro, varapuheenjohtaja Pertti Laitinen, jasen Pirkko Janhunen, jasen
Keijo Kaunisto,

Alarivi vasemmalta: jasen Mari Miettinen-Rasanen, jasen Tuula Savolainen, jasen Jani Ursin ja sihteeri Jaana
Koponen
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WARKAUS

Varkauden kaupunki

1.2 ESTEELLISYYDET

Tarkastuslautakunnan jasenet ovat olleet esteellisia arvioitaessa tarkastusvuonna seuraavia toimintoja:
Puheenjohtaja Jorma Aro, ei esteellisyyksia.

Varapuheenjohtaja Pertti Laitinen on Wartalo Kodit Oy, hallituksen varapuheenjohtaja 1.1.-31.12.2020
Jasen Tuula Savolainen on Varkauden teatterin hallituksen jasen 1.1.-31.12.2020

Jasen Mari Miettinen-Rasanen on Varkauden Aluelamp6 Oy:n hallituksen jasen 1.1.-31.12.2020.
Jasen Pirkko Janhunen on keskusvaalilautakunnan puheenjohtaja 1.-31.12.2020.

Jasen Keijo Kaunisto on teknisen lautakunnan lupajaoston puheenjohtaja ja teknisen lautakunnan varajasen
1.1.-31.12.2020.

Jasen Jani Ursin on Kiinteistd Oy Varkauden Kongressi- ja Kulttuurikeskuksen hallituksen jasen 1,1.-
31.12.2020.

Esteellisyydet on huomioitu tarkastuslautakunnan kokouksissa. Esteelliset eivat ole osallistuneet mainittuja
toimielimia tai yhtioita koskevien asioiden kasittelyyn eivatka paatoksentekoon.

1.3 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA

Tarkastuslautakunta on laatinut tyotaan varten tarkastussuunnitelman toimikaudeksi 2017 - 2021.
Tarkastussuunnitelman pohjalta on laadittu vuosittain toteutettava tydohjelma.

Tarkastuslautakunta on kokoontunut 14 kertaa tydohjelman mukaisesti. Kokouksissa on kuultu kaupungin
johtoa, toimialojen johtavia viranhaltijoita, palvelualueiden viranhaltijoita seka henkilostojarjestdjen edustajia.
Tilintarkastaja on osallistunut tarkastuslautakunnan kokouksiin.

Tarkastuslautakunnan kuultavana ovat olleet kaupunginjohtaja (kaksi kertaa), talousjohtaja (kaksi kertaa),
ammattijarjestdjen paaluottamusmiehet, tydsuojeluvaltuutetut, hyvinvointiasiantuntija, kaupunginvaltuuston
puheenjohtaja, kaupunginhallituksen puheenjohtaja, henkildstojohtaja, liikuntapalveluiden esimies,
sivistysjohtaja, tekninen johtaja, hallintojohtaja, varhaiskasvatuspaallikko, teknisen toimen rakennusinsindori,
psykososiaalisten palveluiden palvelualuepaallikko, vt. vastaanottopalveluiden palvelualuepaallikko, vt. koti- ja
laitoshoidon palvelualuepaallikkd, museotoimenjohtaja, tytaryhtididen toimitusjohtajat seka Varkauden
teatterin johtaja.

Arviointi- ja tutustumisk@ynnit

Arviointikertomuksen laadintaa varten tarkastuslautakunta on tehnyt kaksi arviointi- ja/tutustumiskayntia
Museoiden tiloihin (tehtaankoululla) ja kokoelmatiloihin Savontiella, seka Nuorten taloon.

Sidonnaisuudet

Tarkastuslautakunta valvoo sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset
kaupunginvaltuuston tiedoksi vuosittain seka yllapitaa sidonnaisuusrekisteria yleisessa tietoverkossa.
Tarkastuslautakunnassa on kasitelty sidonnaisuusrekisterissa tapahtuneet muutokset sita mukaa, kun niita
on tullut rekisteriin. Sidonnaisuudet on kasitelty ja merkitty tiedoksi kaupunginvaltuuston kokouksessa
7.12.2020 § 93.

Koulutukset
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WARKAUS

Varkauden kaupunki

Tarkastuslautakunta ei osallistunut koulutuksiin vuonna 2020 koronatilanteesta johtuen.

ARVIOINNIN TIETOLAHTEET

Tilinpaatos 2020

Kaupunkistrategial

Talousarvio 2020 ja taloussuunnitelma 2021-2022

Henkilostokertomus 2020

Hyvinvointikertomus 2020

Tietotilinpaatés 2020

Osavuosikatsaukset

Lautakuntien poytakirjat ja viranhaltijapaatokset

Tarkastuslautakunnan ty6ohjelma tarkastuskaudelle 2020

Tarkastuslautakunnan tilivuoteen 2020 kohdistuvat arviointikaynnit, haastattelut, haastatteluihin liittyvat

arviointimuistiot ja muu haastattelujen yhteydessa saatu arviointimateriaali

= Arviointikertomus 2019: toimialojen vastineet ja toimenpiteet vuoden 2019 arviointikertomuksessa
esitettyihin havaintoihin.

= Sisaisen valvonnan raportit

1.4 ULKOINEN JA SISAINEN TARKASTUSYKSIKKO
Tilintarkastaja

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 28.8.2018 tarkastuslautakunnan esityksen, etta tilintarkastusyhteisdé PwC
Julkistarkastus Oy:n sopimusta kaupungin tilintarkastuspalveluista jatketaan

kahdella optiovuodella 31.12.2020 saakka. Sopimus tilintarkastuspalveluiden hankkimisesta PwC
Julkistarkastus Oy:lta (Yrityskauppa 16.5.2019 nykyinen KPMG Julkistarkastus Oy) on alun perin allekirjoitettu
30.1.2017.

Raportointi

Tilintarkastaja on osallistunut lautakunnan kokouksiin ja antanut suullisesti selvityksia havainnoistaan.
Tilintarkastaja antoi tarkastuslautakunnalle 19.5.2021 tilintarkastuksen tarkastushavainnot tilikaudelta
vuodelta 2020.

Sisainen tarkastus ja sisainen valvonta

Kaupunginhallitus hyvaksyi 6.11.2019 § 267 vuosille 2019-2020 sisaisen tarkastuksen tekijaksi PwC Oy:n
(PricewaterhouseCoopers Oy). Vuoden 2020 sisaisen tarkastuksen kohteena oli kaupungin myyntisaamiset.
Kaupunkiorganisaation omien viiveiden takia sisaisen tarkastuksen tarkastusraportti vuodelta 2020 valmistui
vasta maaliskuun 2021 loppupuolella.

Kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi 8.12.2020 § 61 vuosille 2021-2022 sisaisen tarkastuksen
tekijaksi PwC Oy:n (PricewaterhouseCoopers Oy). Vuoden 2021 sisaisen tarkastuksen kohteeksi
konsernijaosto hyvaksyi kokouksessaan 27.10.2020 kaupungin hankinnat.

Vuoden 2020 sisaisen valvonnan painopistealueiksi oli valittu (konsernijaosto 5.11.2019 § 58) seuraavat
tehtavat / toiminnot:

Paéatdksenteko

1. Konsernijohtaminen ja valvonta

Talous

2. Hyvaksyminen / maararahan riittdvyyden varmistaminen, tilidinnin oikeellisuuden valvonta
Tybn sujuvuus

3. Tiedotus ja viestinta

Tybhyvinvointi ja tyésuojelu

4. Sairauspoissaolojen ja tyokyvyttomyyden seuranta
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Toimialojen sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportit vuodelta 2020 on kasitelty lautakunnissa
(perusturvalautakunta 24.2.2021 § 36, sivistyslautakunta 25.2 2021 § 13, liikunta- ja vapaa-aikalautakunta
24.2.2021 § 9 ja tekninen lautakunta 23.2.2021 § 44). Konsernihallinnon sisadisen valvonnan raportti on
kasitelty kaupunginhallituksessa 12.4.2021 § 93. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko on osa
toimintakertomusta. Sisainen valvonta ja riskienhallinta on raportoitu toimialojen toteutumien kohdalla.

2. ARVIOINTIKERTOMUS VUODELTA 2019

Kaupunginvaltuusto kasitteli kokouksessaan 15.6.2020 tarkastuslautakunnan antaman arviointikertomuksen
vuodelta 2019 (§ 46) ja tilinpaatoksen vuodelta 2019 (§ 47), jossa tarkastuslautakunta esitti
kaupunginvaltuustolle tilintarkastuskertomuksen seka tili- ja vastuuvapauden mydntamista tilivelvollisille ja
paatoksentekijoille vuodelta 2019.

Tarkastuslautakunta suoritti arvioinnin kuulemiensa selostusten, haastattelujen, tekemiensa havaintojen seka
tarkastuskayntien perusteella. Taloudellisuutta, tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta oli seurattu
osavuosikatsauksen seka siihen sisaltyvien tunnuslukujen ja mittarien avulla.

Kaupunginvaltuusto kasitteli kokouksessaan 28.9 2020 § 67 toimialojen vastineet ja toimenpiteet vuoden
2019 arviointikertomuksessa esitettyihin havaintoihin.

Tarkastuslautakunnan esitys kaupunginvaltuustolle

Kuntalain 121 §:n mukaan kaupunginhallituksen on annettava valtuustolle lausunto
toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa aihetta.

Tarkastuslautakunta esittda kaupunginvaltuuston paatettavaksi, ettd kaupunginhallitus,
lautakunnat ja

muut tilivelvolliset ottavat huomioon arviointikertomuksessa esitetyt havainnot ja esittavat
lokakuun

2021 loppuun mennessa valtuustolle, mihin toimiin niiden vuoksi on ryhdytty.
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3. VARKAUDEN KAUPUNKISTRATEGIA

Strategian visio: Rohkea inhimillinen Varkaus

Olemme energiateknologian kansainvalinen osaamiskeskittyméa keskella I1t&-Suomea, osana Keski-Savoa
tarjoamme erinomaiset edellytykset monipuoliselle yrittajyydelle ja laadukkaalle elamalle. Varkaudessa kaikki
on lahella ihmista.

Nelja kehittamisen karkitavoitetta:

1. 62000 asukkaan Warkaus muodostaa vetovoimaisen ja elinvoimaisen talousalueen Ita-Suomessa
2. Warkaudessa asuu hyvinvoivia ihmisia

3. Warkaus koostuu elinvoimaisista kaupungin osista

4. Warkauden vahva talous turvaa elinvoiman

Toimialojen / tulosalueiden talousarvioesityksissa asetetut sitovat tavoitteet, mittarit ja toimenpiteet on
johdettu kaupunkistrategian painopistealueiden ja niille maariteltyjen paamaarien mukaisesti.
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Tarkastuslautakunnan havainnot:

e Miten valtuusto on seurannut ja miten sille on raportoitu strategian toteutumista, kun
tavoitteena on raportointi puolivuosittain.

e Kaupungin talouden tila nyt ja tulevaisuudessa ei voi taata kaupunkistrategian
toteutumista tulevina vuosina. Tama edellyttaa joko tavoitteen uudelleen arviointia tai
muita kaupungin koko toimintaan keskittyvia tehostamistoimenpiteita yli toimialarajojen.
Nykyista palvelurakennetta pitaa sopeuttaa vaestomaaraa ja ikarakennetta vastaavaksi.

e Tietojen valossa Varkauden ja koko Ita-Suomen vaestokehitys ei tue tavoitetta 62 000
asukkaan Warkaudesta. Varkauden seutukunnan vakiluku jatkaa laskuaan, vaikkakin
Varkauden osalta hitaammin verrattuna edelliseen vuoteen.

o Varkauden kaupungin korkea lainakanta, Merkittavat leasing- ja takausvastuut eivat luo
uskottavaa pohjaa yhteistyon syventamiselle Keski-Savon alueen muiden kuntien
kanssa.

e Karkitavoite Vahva talous: Koronavuodesta 2020 selvittiin yllattavan hyvin kiitos valtion
koronatuen ja osittain myés muuttuneiden toimintatapojen vuoksi syntyneiden
kustannussaastojen takia (mm. koronapandemian vuoksi saastyneista kokous-, matka-
ja koulutuskuluista). Tulevaisuus asettaa kuitenkin suuria haasteita Varkauden talouteen
suuren velkaantumisen, rakennusten korjausvelan, korkean tyottomyyden,
muuttotappion, vaeston ikaantymisen ja huoltosuhteen huononemisen vuoksi.
Koronaepidemian jatkuminen ja siita aiheutuvat kustannukset ja syntynyt hoitovelka
aiheuttavat huolta, koska valtio ei jatkossa tue kuntia vuoden 2020 tapaan.
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4. SISAISEN VALVONNAN RAPORTIT

Tarkastuslautakunnan havainnot:

WARKAUS

Varkauden kaupunki

Kaupunginvaltuusto on paattanyt 22.5.2020 hallintosaannon paivityksen yhteydessa
hankintarajoista, jattaen ne edelleen samalle verrattain alhaiselle toimintaa haittaavalle

tasolle.

Tarkastuslautakunta toteaa hankintarajojen korotustarpeen olevan edelleen olemassa ja
alhaisten valtuuksien edelleen johtavan ja ohjaavan hankintatoimia kyseenalaisiinkin
menettelyihin (mm. hankintojen valmistelu lautakunnissa, hankintojen pilkkominen,

puitesopimukset, valtuuksien ylitykset jne.).

Hankinta-asiamiehen/logistiikka-asiantuntijan rekrytointi ei toteutunut vuonna 2020.

Hankintaohjeen mukaista kaupungin yllapitamaa hankintavuosikelloa, johon

merkittavimmat hankintasuunnitelmat tulisi vuosittain tehda, ei ole ollut kaytossa

vuoden 2020 aikana.

Maskihankinnat ylitti hankintarajat, perusturvalautakunta 27.5.2020 § 65.

Tarkastuslautakunta pyysi selvityksen perusturvalautakunnalta ja
kaupunginhallitukselta, kaupunginhallitus antoi vastauksensa kokouksessaan

29.6.2020 § 176. Hankintarajat ylittyivat moninkertaisesti, mika osaltaan puoltaa

hankintarajojen nostamista.

5. TALOUS JA TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Vuoden 2020 talousarvio ja taloussuunnitelma 2021-2022 hyvaksyttiin kaupunginvaltuuston kokouksessa
7.12.2020 § 97.

Vuoden 2020 toimintakertomuksen mukaan keskeiset taloudelliset tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Tuloslaskelma

Tekija, 1 000 € TP 2020 TP 2019 TP 2018
Toimintatuotot 45 435 45 872 45 291
Valmistus omaan kayttoéon 771 762 678
Toimintakulut -177 361 -174 132 -170 182
Toimintakate -131 154 -127 498 -124 213
Verotulot 80 821 78 953 78 325
Valtionosuudet 58 635 49 528 48 229
Vuosikate 10 353 2629 4561
Poistot -8 723 -6 683 -6 313
Satunnaiset tuotot 0 196 0
Tilikauden tulos -1 699 -6 169 -4 608
Ylijadma/alijadma -1 699 -6 331 -3 660

Keskeiset johtopaatdkset:

Verotulot kasvoivat 2,4 %.
Toimintakate heikentyi edelliseen vuoteen verrattuna 2,9 %
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- Toimintatuotot pienentyivat edelliseen vuoteen verrattuna 1,0 %

- Toimintakulut kasvoivat 1,9 %

- Vuosikate parani 293,8 %

- Tilikauden alijaagmaksi muodostui 1,699 ME.

- Kumulatiivinen ylijadma vuoden lopussa on 22.1 M€.

Rahoituslaskelma

WARKAUS

Varkauden kaupunki

Tekija, 1 000 € TP 2020 TP 2019 TP 2018
Tulorahoitus (vuosikate) 10 353 2 629 4561
Investointimenot -12 023 -10 756 -11 075
Rahoitusosuudet investointeihin 15 25 71
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot 1664 207 190
Antolainasaamisten lisdykset -3438 -681 -70
Antolainasaamisten vahennykset 1176 209 173
Pitkaaikaisten lainojen lisays 15 000 20 250 10 000
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -5 454 -17 151 -6 625
Lyhytaikaisten lainojen muutos 4 656 -3119 9 904
Rahavarojen muutos 9 899 -7 667 9 693

- Tulorahoitus (vuosikate) vahvistui 7 724 M€ edellisesta vuodesta.
- Investoinnit kasvoivat 1 267 M€ verrattuna vuoteen 2019 (brutto)
Pitkaaikaista uutta talousarviolainaa nostettiin 15 M€ ja lyhytaikaista kuntatodistuslainaa oli vuoden 2020
lopussa 18,0 M€. Entisia pitkaaikaislainoja lyhennettiin 5.454 M€.

Tase

Tekija, 1 000 € TP 2020 TP 2019 TP 2018

Taseen loppusumma 226 663 213982 218 613
Aineelliset hyodykkeet 103 083 103 928 102 344
Oma padoma 113 332 11531 108 700
Rahastopaaomat 0 0 0
Lainakanta (ilman konsernitilia) 79 032 67 487 68 388
Lainakanta (sis.konsernitilin) 87 768 73 566 73 586
Lainat €/asukas 3897 3280 3282
Suhteellinen velkaantuneisuus % 60,4 55,8 55,9
Kertynyt ylijadma (+)/alijaama (-) 22 100 23 799 17 468
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Varkauden kﬁupunki

Arvioidessaan valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista
tarkastuslautakunta tuo esille olennaisimpia havaintojaan tavoitteiden toteutumisesta.

e Varkauden kaupungin suhteellinen velkaantuneisuusaste oli vuonna 2020 60,42 %.
Omavaraisuusaste 50 % on heikentynyt vuoden 2020 aikana. Kaupungin omavaraisuusaste
on huomattavasti heikompi kuin koko maan keskimaarainen omavaraisuusaste 57,9 %
vuonna 2019. Pohjois-Savossa kuntien omavaraisuusaste oli vuonna 2019 keskimaarin
53,0 % eli hieman alhaisempi kuin Varkauden kaupungin omavaraisuusaste vuonna 2019
(53,8 %). Kaupungin omavaraisuusaste painui jo vuoden 2017 aikana heikommaksi kuin
maan keskimaarainen (v. 2017 60,8 %) omavaraisuusaste. Suhteellinen velkaantuneisuus
on myos kasvanut viime vuosiin verrattuna. Kaupunkikonsernin tunnusluvut ovat myos
heikentyneet. Kuntien tunnuslukuja arvioidaan jatkossa konsernitasolla.

e Varkauden kaupungilla on merkittdvan suuri korjausvelka. Arvio vuoteen 2031 mennessa
rakentamis- ja korjaustarpeista on noin 200,0 M€. Pts-suunnitelma on edelleen
hyvaksymatta.

e Varkauden kaupungin vuoden 2020 lainakanta oli 79 032 € (v. 2019 67 487 €, v. 2018 68
388 €). Varkauden kaupungin lainamaara / asukas on suurempi kuin koko maan tai Pohjois-
Savon kuntien. Lainat / asukas 3 897 €/asukas (v. 2019 3 280 € v. 2018 3 283 €, v. 2017
2 599 €, v. 2016 2 408 €). Keskimaarin kaikilla kunnilla oli lainaa vuonna 2019 3 342 €
/asukas ja Pohjois-Savossa 3 219 € / asukas.

e Kaupungin talousarviolainojen arvioidaan kasvavan vuoden 2023 loppuun mennessa 122,4
M€:00n, kun ne vuoden 2020 lopussa ovat 79,03 M€. Kaupungin ottolainaukseen vaikuttaa
merkittavasti myos tytaryhteiséille myénnettavat antolainat. Lainat ja vuokravastuut kasvoivat
merkittavasti, v 2020 145.372 M€, v 2019 128.283 ME€. Hyvinvointikeskus Aallon myota
tulevat vuokravastuut seuraavina vuosina edelleen kasvamaan.

e Kaupungin vuosikate on parantunut ollen 10,3 M€ (vuonna 2019 2,6 M€ kattaen 93,3 %
sumupoistoista, vuonna 2019 29 %).

o Varkauden kaupungin toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuivat olennaisilta osin
talousarvion mukaisesti. Jatkossa tulee kuitenkin kiinnittda huomiota siihen, etta v. 2020
tilinpaatoksessa vuosikate ei riita kattamaan suunnitelman mukaisia poistoja.

e Talouden tasapainotusohjelman paivitys tulee saada mahdollisimman pian vireille ja etenkin
organisaatiomuutoksen osalta. Tarkastuslautakunta edellyttaa myos, etta seutukunnan
valista yhteistyota kehitetaan rakentavasti ja jarkevasti toiminnan volyymit huomioon ottaen.

e Seutukunnan yhteisia virkoja tulee harkita aina sopivien virkojen avautuessa. Tilanne
seutukunnassa ei ole ainakaan parantumassa, joten yhteistyon kehittamisella turvataan
jatkossa seutukunnan elinvoimaisuus.

o Pohjois-Savon tydossakayntiliikenne on Varkaudelle negatiivista. Varkauden imagon

kohottamista tulee jatkaa ja miettia erilaisia ratkaisuja Varkauden houkuttelevuudelle
(tonttipolitiikka, koulut, kulttuuri ja viihdetarjonta).
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6. HENKILOSTO

Varkauden kaupungin palveluksessa
oli vuoden 2020 lopussa 1 620
tyontekijaa. Vakituisen henkiloston
maara kasvoi hieman (+ 16 henkiléa
eli 1,3 %). Sen osuus
kokonaishenkiléstomaarasta on 80,0
%, joka on suurempi kuin
valtakunnallinen keskiarvo (77 % /
2019).

Maaraaikaisten tydntekijoiden maara
laski jonkun verran (- 46 henkil6a eli
- 13,7 %). Vakinaisten ja
maaraaikaisten maaran keskinaisen
suhteen muuttumista selittaa se, etta
. kdynnissa ja odotettavissa olleiden
muutosten (mm. uuden AALTO
hyvinvointikeskuksen valmistelu)
takia henkilostda on aiemmin rekrytoitu maaraaikaisiin palvelussuhteisiin, jotta henkilostomaaran
sopeuttaminen uuteen palvelurakenteeseen olisi aikanaan joustavampaa ja vuoden 2020 aikana, tilanteen
selkiydyttya, tyontekijoita on vakinaistettu (esim. tukipalvelut).

Palkkakulut kasvoivat hieman yli 180 000 € vuoteen 2019 verrattuna (+ 0,3 %), mika johtui 1.8.2020
voimaan tulleesta yleiskorotuksesta (1,22 %). Vakituisen henkiloston palkat kasvoivat + 1,6 % ja
maaraaikaisen henkiloston palkat puolestaan noin + 3,4 %. Maksettujen tuntipalkkojen maara pieneni - 4,1
%.

Sijaiskustannukset kasvoivat noin 340 000 €:lla (+ 4,7 %) edellisvuoteen verrattuna.

Sairauspoissaolojen maara vaheni koko tydyhteison tasolla. Vuonna 2020 keskimaaraiset sairauspoissaolot
olivat 18,7 pv/henkildtydvuosi, kun vuonna 2019 vastaava luku oli 19,1 pv (laskua 0,4 pv/htv).
Sairauspoissaolot laskivat teknisessa toimessa (20,7 pv/htv) ja sosiaali- ja terveystoimessa (20,2 pv/htv).
Muilla toimialoilla sairauspoissaolot nousivat. Ty6tapaturmista johtuvat sairauspoissaolot vahenivat.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Sairauspoissaoloista ja tyotapaturmista johtuvat yhteenlasketut sairauspoissaolot vahenivat
hieman ja henkil6stotydvuosien maara vaheni -1,7 %. Sairauspoissaolojen maara on edelleen
korkea.

Sote-henkiloston yhteistyo parani vuoden loppupuoliskolla henkilostomuutosten johdosta.

Talouden tasapainottamisohjelman mukaan henkilostotyovuosien vahenema tulee olla 75 HTV
vuoteen 2025 mennessa. Vakituisen henkiloston lisays 16 henkildlla vuoden 2020 aikana ei tee
tavoitteeseen paasysta helppoa.

Henkilostokyselyn kokonaistulos oli 3,9 (arvoasteikko 1-5) joka oli hyva tulos. Kyselyn
vastauksissa nousi viisi eniten kehitettavaa asiaa: oikeudenmukainen kohtelu, tulevaisuuden
suunnan selkeys, ongelmiin puuttuminen ja niiden ratkaisu, muutosten hallinta ja sovituista
asioista kiinni pitaminen.
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6.1 KAUPUNGINHALLITUS

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Talouden tasapainotusohjelman ja Talouden tasapainottamisohjelman toteutumista on Toteutuu
siihen liittyvan 100 + 1 tekoa - selostettu tarkemmin toimintakertomuksen osittain
tuottavuus- ja laatukampanjan yhteydessa. [}
tuloksellinen toimeenpano Talouden tasapainotusohjelman rinnalla

toimeenpantava "100 + 1 tekoa varkautelaisten
hyvaksil!" -kehittdamiskampanjassa saavutettuja
tuloksia ja tuloksen tekijoita juhlistettiin
palkintogaalassa helmikuussa. Gaalassa palkittiin 10
kehittamistekoa / yhteis6a / verkostoa ja 20
kehittajaa seka jaettiin lukuisia kunniamainintoja.
Kehittamisteoista jaettujen palkintojen kriteerina oli
mm. kehittamistekojen tuottavuus ja laatu.

Tyon tuottavuus ja tehokkuus Henkiloston maara pieneni- 24,7 HTV (- 1,7 %) Toteutuu

lisaantyvat verrattuna TP2019. osittain
Sairauspoissaolojen maara vahentyi koko tydyhteison | Il
tasolla. Vuonna 2020 keskimaaraiset

sairauspoissaolot olivat 18,7 pv/htv, kun vuonna
2019 vastaava luku oli 19,1 pv.

Myods sairauspoissaoloista ja ty0tapaturmista johtuvat
yhteenlasketut sairauspoissaolot pv/htv vahenivat

(19,8 > 19,2).
Palvelun laatu ja asiakaskokemus Yhteistydssa Balentor Oy:n kanssa on kaynnistetty Toteutuu
paranevat pilotti, jossa asiakas- ja henkilOstotyytyvaisyytta osittain
mitataan saannéllisesti ja lyhyelld intervallilla [ 1

rinnakkain ja dataa myos analysoidaan suhteessa
toinen toisiinsa. Pilotissa ovat mukana
varhaiskasvatus, vanhusten asumispalvelut,
uimahalli ja kirjasto seka tukipalvelut.
Lahtokohtana pilotissa on, etta asiakas- ja
henkilostotyytyvaisyytta analysoidaan ja arvioidaan
tyOpisteessa koko siella tydskentelevan henkildston
kanssa yhteisesti eli esimerkiksi paivakodissa
prosessissa ovat mukana seka varhaiskasvatuksen
etta tukipalveluiden henkilostd. Tavoitteena on
palautteen jatkuvan kasittelyn ja oppimisen prosessi.
Jos pilotti vastaa odotuksia, toimintamallia
laajennetaan myds kaupungin muihin palveluihin.

Sisainen tydnantajamielikuva paranee | Alkuvuonna 2021 toteutettiin henkilostokysely, ns. Toteutuu
"pulssikysely”, joka kuvaa tyontekijoiden ja [ ]
esimiesten tyohyvinvoinnin kokemusta vuodelta
2020. Henkilostokyselyn rakennetta ja sisaltoa
uudistettiin jo edellisen vuoden kyselyssa siten, etta
vastausten myota pystyttiin antamaan esimiehille
paremmat evaat keskusteluun henkiléston kanssa
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pulssikyselyn pohjalta: mika toimii ja mita pitaa
parantaa. Tana vuonna kyselyyn lisattiin kysymykset
viestinnan toimivuudesta ja koronan vaikutuksesta
tydhyvinvointiin. Kyselyn tuloksia verrattiin
alkuvuodesta 2020 tehtyyn henkilostokyselyyn.
Kokonaistulos oli kaikkien vastausten osalta 3,9
(arvioasteikolla 1-5). Olennaista tulosten tulkinnassa
on nimenomaan kehityssuunta, joka pysyi
kokonaistuloksen osalta edellisvuoden hyvalla tasolla
(3,9). Henkiloston tydmotivaatio ja sitoutuminen laski
hiukan (4.0 -> 3.9), mutta suositteluhalukkuus pysyi
edellisen vuoden hyvalla tasolla (4.0). Tydomotivaatio
ja sitoutuminen kertoo henkildston halusta
ponnistella yhteisten tavoitteiden eteen. Tyytyvaisyys
esimiesten toimintaan pysyi edellisvuoden hyvalla
tasolla tuloksen ollessa 4.0.

Uudet sahkoiset palvelut Teams jarjestelmasta on tullut nopeasti keskeinen Toteutuu
etakokousten tyokalu. Teams on laajalti kaytossa [ |
lukuisissa organisaatioissa ja sen kaytto onkin tullut
jo varsin arkiseksi tavaksi pitaa kokouksia. Teamsin
kaytto jatkunee senkin jalkeen, kun korona pandemia
aikanaan hiipuu.

Varkauden kaupungin saannét ja Hallintosaanto paivitetty Kv 25.5.2020 § 41 ja astui | Toteutuu
ohjeet tarkastellaan kriittisesti ja niita | voimaan 1.7.2020. osittain
paivitetaan tarpeen mukaan Hyva hallinto- ja johtamistapa Varkauden D

kaupunkikonsernissa-ohje hyvaksyttiin
kaupunginhallituksessa 19.10.2020 § 278.
Tiedonhallinnan ja asiakirjahallinnon toimintaohje
hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 17.8.2020 §
194 ja se tuli voimaan 1.9.2020.

Kohde- ja toiminta-avustussaannot hyvaksyttiin
kaupunginvaltuustossa 7.12.2020 § 91 ja ne astuvat
voimaan 1.1.2021 alkaen.

Taloushallinnon yleisohje valmisteltiin loppuvuodesta
ja hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 25.1.2021 §

22.
Tyottdmyyden vahentaminen Tyottomyys laski kesalla. Joulukuussa lomautukset Ei toteudu
nostivat tyottomyytta jalleen voimakkaasti. N
Keskimaarainen tyottomyysaste 15,3 %
kuukaudessa.
Markkinointi- ja viestintaohjelman Konsernitasoisen markkinointi- ja viestintdohjelman Toteutuu
seka lahtékohdaksi sovittiin laadittavaksi markkinoinnin ja | osittain
vetovoimamarkkinoinnin linjaukset ja | viestinnan linjaukset, jotka valmistuivat toukokuussa | [I[]
tavoitteet. 2020 ja odottavat kaupunginhallituksen kasittelya.

Linjausten perusteella paivitetaan ja tarkennetaan
my6hemmin markkinointi- ja viestintaohjelma ja
siihen liittyvat kaytannon ohjeet.

Navitas Kehityksen kanssa on lisaksi ryhdytty
laatimaan kaupunkiyhteison tasoista markkinointi- ja
viestintasuunnitelmaa, em. linjausten pohjalta. Ty on
kaynnissa ja sita tehdaan kohderyhmakohtaisesti
maaritellyissa, Navitas Kehityksen ja kaupungin
asiantuntijoiden vetamissa pienryhmissa. Kevaan
2021 kuluessa siihen osallistetaan jatkossa myos
muut konserniyhtiot, oppilaitokset, yritykset, yhteisot
jne. Koronapandemia on hidastanut prosessia.
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Konsernijohdolle asetetut Konsernin toimintatuotot toimintamenoista oli 44,7 % | Toteutuu

talousarviotavoitteet eli tavoitetta pienemmaksi 3,3 %-yksikkoa. osittain
Konsernin vuosikate oli poistoista 133,9 % (v. 2019 [
103,7 %).

Konsernin omavaraisuusaste oli 37,0 % eli hieman
edellisvuotta alhaisempi (v. 2019 37,6 %).
Konsernin lainakanta oli 187,914 M€ ja se kasvoi
edellisesta vuodesta 14,152 M€. Vertailutietoa koko
maan konsernilainakannan muutokseen ei ole viela
kaytettavissa.

Konsernin toimintakate oli 132,424 M€ ja kasvoi
3,523 M€ / 2,7 %. Konsernin verorahoitus (verot ja
valt.osuudet) olivat yht. 157,138 M€ ja kasvoi
edellisvuodesta 7,9 %.

Konsernin ylijaama oli 6,2 M€ (vuonna 2019 0,110
ME€).

Takausvastuut olivat 31.12.2020 yht. 49,451 M€ ja
pienentyivat edellisesta vuodesta 3,761 M€.

Kaupunginhallituksen toimintakatteen toteutuma oli 84,7 % ja toteutui n. 400 000 € budjetoitua pienempana.
Merkittavimmat muutokset budjetoituun nahden olivat pysyvien vastaavien luovutustuloihin (maanmyyntivoittotulot) ja
elinvoiman edistémiseen varattujen maararahojen toteutumisessa. Luovutusvoittotuloja kertyi arvioitua enemman n. 184
000 € ja elinvoiman edistamiseen varatut hanke- ja yhteistoimintaosuudet toteutuivat n. 200 000 € pienempana.
Kaupunginhallituksen tulosalueen toimintakulut pienentyivat edellisesta vuodesta 258 848 € / - 7,3 %, joka paaasiassa
muodostui LUT- yhteistydsopimuksen paattymisesta vuonna 2020 (vuoden 2019 LUT-sopimusmaksut olivat 200 000 €).
Majoitus-, ravitsemus-, matkustus- ja kuljetuspalvelut pienentyivat edellisesta vuodesta 106 905 e / - 82,3 %.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeana asiakas- ja henkilostotyytyvaisyyden mittaamista
samanaikaisesti samoja asioita tarkastellen, vain siten voi syntya kattava kokonaiskuva
palvelujen saatavuudesta ja laadusta. Happy or not- menetelma ei anna monipuolista ja
syventavaa kuvaa asiakaspalautteista. Terveydenhuollossa etenkin asiakkaiden positiivinen
palaute varittyy usein silla, etta asiakkaat ovat kiitollisia siita, etta ylipaatansa ovat saaneet
jotain palvelua.

Teamsin kayttd palavereissa jatkossakin soveltuvin osin on erittain suositeltavaa, koska tallgin
esim. tydaikaa saastyy, kun henkiloston ei tarvitse siirtya paikasta toiseen.

Kaupungin saantdja ja ohjeita on paivitetty. Miten ohjeista ja saannoista on tiedotettu ja l16ytyyko
luettelo niista helposti niita tarvitseville?

Konsernin omavaraisuusaste on heikko (37%). Konsernin lainakanta on lisaantynyt ja on

huomattavan suuri 187,9 M€ / 9226 €/asukas. Kuntakonsernien keskimaarainen lainakanta
oli vuoden 2019 lopussa 7105 €/ asukas. Takausvastuut ovat hieman pienentyneet 3,7 M€.
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Strategiset tavoitteet ja mittarit
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Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Asukasluvun kasvu +3 Toteutuu
[ |
Tyollisten maara 62,7 % (viimeisin julkaistu tieto v. 2018) Ei toteudu
N
Kaupungin tunnettavuus/imagon Selvitysta ei ole tehty Ei toteudu
paraneminen
Osaavan tyovoiman saatavuus Monimuotokoulutuksena Sairaanhoitaja ja Toteutuu
Tradenomikoulutukset kaynnistyvat. Sosionomi osittain
koulutus jatkuu monimuotokoulutuksena. [l
Saavutettavuus paranee Ei toteutunut Ei toteudu
N
Seutuyhteisty6 syvenee Selvitys seudullisesta rakennusvalvonnasta Toteutuu
valmistunut. Seudun yhteisia uusia hankkeita Invest | osittain
and Expand in Pohjois-Savo, New Tech ja VahvaKs. [l
Joroisten yritysneuvonta siirtyy Navitas Kehitykseen
1.1.2021.
Kiertotalouden ja resurssiviisauden Ohjelma valmistuu kevaalla 2021 Ei toteudu
edistaminen N
Elamyskeskushanke etenee Sidosryhmien kanssa on jatkettu neuvotteluja, mutta | Toteutuu
koronaepidemia on vaikeuttanut niita eika saation osittain
perustaminen ole edennyt suunnitellussa [ I
aikataulussa.

Elinvoiman edistamisen toimintakate toteutui 204 948 € budjetoitua alhaisempana, tot. % 87,2. Elinvoiman
kehittamiseen eri hankkeisiin ja yhteistoimintasopimuksiin varatusta talousarviomaararaha (296 000 €)

toteutui vain 95 660 € / tot. % 27,1.

Navitas Kehitys Oy:n ostopalvelusopimuksen mukaisen toimintaan kaytettiin vuonna 2020 n. 846 000 €, joka

oli n. 49 000 € edellisvuotta pienempi.

Vuoden 2020 toimintakuluihin sisaltyi 344 763 € takaustappiokirjaus Keski-Savon Teollisuuskyla Oy:n

kaupungin takaamasta lainasta.
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Tarkastuslautakunnan havainnot:

Varkauden sijoittuminen Kuntaliiton elinvoima indikaattorissa vahvasti negatiiviselle puolelle
huolestuttaa. Kuntaliitto 2019.

Elinvoimaindikaattori kuvaa kunnan elinvoiman suhteellista muutosta kahden viimeisen
tilastoista saatavan ajankohdan valisena aikana. Jos indikaattori saa positiivisia arvoja se on ko.
kunnassa kehittynyt paremmin kuin omassa maakunnassa keskimaarin. Elinvoima on laskettu
mm. vaeston, tyopaikkojen ja koulutustasojen muutoksesta.

Jos indikaattori saa negatiivia arvoja se on ko. kunnassa kehittynyt huonommin.

Esim. vertailukunta lisalmi + 11,04, Joroinen + 1,6, Varkaus -32,18.

Kunnan elinvoimaindikaattori: Pohjois-Savo

Kuopio
Suonenjoki
lisalmi
Vierema
Lapinlahti
Rautalampi
Keitele
Tuusniemi

Sonkajarvi

Kunta

Leppdvirta
Kaavi
Tervo
Siilinjarvi
Vesanto
Fielavesi
Rautavaara

Kiuruvesi

-60 -10 40

Kunnan elinveimaindikaattori

Ty6- ja elinkeinoministerion myontamasta 688 000 €:n suuruisesta yksityisyrittajille
suunnatusta koronatuesta jaettiin varkautelaisille yrityksille vajaa puolet. Miksi tukea ei
myonnetty enemman, eiko hakijoita ollut riittavasti? Myods elinvoiman kehittamiseen eri
hankkeisiin ja yhteistoimintasopimuksiin varatusta talousarviomaararahasta toteutui vain 27%.
Olisiko elinvoima kohentunut, jos siihen varatut maararahat olisi kaytetty siihen budjetoitujen
maarien mukaisesti?
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TYOLLISYYSOHJELMA

Strategiset tavoitteet ja mittarit

WARKAUS

Varkauden kaupunki

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Tyopaikkojen maaran lisaaminen Tyopaikkoja vaheni vuosina 2017 - 2018 yhteensa Ei toteudu
165. Uudempaa tietoa ei saatavilla. N
Tyollisyysasteen nostaminen Tyottomyys laski kesalla. Joulukuussa lomautukset Ei toteudu
nostivat tyottomyytta voimakkaasti. Keskimaarainen | N
ty6ttémyysaste oli 15,3 % kuukaudessa.
Tyollisyysasteesta ei ole saatavilla kuntakohtaisesti
ajantasaisia lukuja. Viimeisin tieto on vuodelta 2018,
jolloin tyollisyysaste oli 62,7 %
Yritysmyonteisyyden vahvistaminen Nettolisays 2017 - 2019 yhteensa 50 yritysta. Ei toteudu
Vuoden 2020 kokonaistilanne ei viela tiedossa. N
Pitkaan tyottomana olleet kuntalaiset | Aktivointiaste keskimaarin 30 % kuukaudessa. Toteutuu
ohjataan nykyista varhemmin Palveluissa keskimaarin 558 henkea kuukaudessa. osittain
tyollistymista tukevien palvelujen [ B
piiriin
Palvelujarjestelmassa olevia puutteita | Tydmarkkinatuen kuntaosuusmaksut 1,74 miljoonaa | Ei toteudu
korjataan, jotta kaikki euroa. Nousua edellisvuodesta 43 000 euroa. N
palveluprosessit toimivat
asiakaslahtoisesti, tehokkaasti ja
vaikuttavasti.
Kaupunki vahvistaa rooliaan pitkdan | Rakennety6ttdmia oli keskimaarin 708 henkiloa Toteutuu
tyottdmana olleiden palvelujen kuukaudessa. B
jarjestamisessa ja koordinoinnissa.
Erityisesti tydttdmien sijoittumista
yrityksiin ja valitydmarkkinoille
halutaan edistaa.
Parannetaan tydllistymista tukevien Tyomarkkinatuen kuntaosuusmaksut 1,74 miljoonaa | Ei toteudu
palvelujen saatavuutta ja helpotetaan | euroa. Nousua edellisvuodesta 43 000 euroa. N
palvelujen kaytto6a luomalla keskitetty
ns. yhden luukun toimintamalli.
Nuorten ty6ttémyyden vahentaminen | Ty6ttomia 17-29 -vuotiaita keskimaarin 302 henkea | Ei toteudu
ja tyottomyysjaksojen lyhentaminen. kuukaudessa. N
Nuoria tyottomana 3 kk:n jalkeen keskimaarin 35,1
%.
Kattavat tyollistymista ja Tyottémia 17-29 -vuotiaita keskimaarin 302 henkea | Ei toteudu
kuntoutumista tukevat palvelut myos | kuukaudessa. N
niille nuorille, jotka ovat vaarassa
syrjaytya tydomarkkinoilta.
Parannetaan nuorten tyodllistymista Kaupungin kesatoissa oli 114 nuorta (v. 2019 170 Ei toteudu
tukevien palvelujen saatavuutta ja nuorta). Kaupungin tuella yrityksiin tyollistyi 111 N
helpotetaan palvelujen kayttdoa (116) nuorta. Kesayrittajyystukea sai seitseman (5)
luomalla keskitetty ns. yhden luukun nuorta.
toimintamalli.
Kehitetaan keskitetty yhteistyomalli Nuorten tyopolku -hankkeen asiakasmaara jai Ei toteudu
peruskoulun, toisen asteen tavoitteestaan osin poikkeusoloista johtuen. N
oppilaitosten, tyollisyystoimijoiden ja | Asiakkaita 17 (tavoite 50).
paikallisten yritysten kesken Vuonna 2019 perusasteen jalkeinen tutkinto puuttui
tukemaan peruskoulun paattavien 18,9 prosentilla 20-29 -vuotiaista.
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Varkauden kaupunki

tasapuolista opiskeluun ohjautumista,
opintojen loppuun saattamista seka
valmistumisen jalkeista tyollistymista.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Tarkastuslautakunta on huolissaan, etta strategiset tavoitteet eivat ole suurelta osin
toteutuneet.

Erityisesti nuorten ty6ttémien suuri osuus ikaluokastaan huolestuttaa. Mitka syyt aiheuttivat
nuorten kesatyollistamisen vahaisyyden? Onko riittavasti tehty hallintokuntien valista yhteistyota
nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi ?

Varkauden tyottomyysaste oli 17,3 %, Pohjois-Savossa 13,7 %.

Tyopaikkojen maara vaheni vuosina 2017-2018 yhteensa 165. Tavoitteena oli 240
nettotyopaikan lisays ajalla 2017-2020. Tilastojen viimeisin tieto tyopaikkojen osalta on
vuodelta 2018. Varkaudessa pidetaan kuitenkin omia tilastoja tyopaikkojen kehityksesta, koska
Navitas kehitys Oy:n tilinpaatoksessa todetaan uusien tyopaikkojen maaraksi vuonna 2020 144
tyopaikkaa. Olisiko voitu laskea myos nettotyopaikkojen maara vuosilta 2017-20207?
Tavoitteiden saavuttamisen arviointi on huomattavan vaikeaa, jos viimeiset vertailutiedot ovat
jopa kahden vuoden takaisia.

6.2 KONSERNIPALVELUT

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila

Saavutettavuus Talla hetkella varkaus.fi - sivusto on teknisesti hyvin | Toteutuu
saavutettava. Sisallon saavutettavuutta parannetaan | [l
vuoden 2021 aikana edelleen.

Digitalisaation ja digitaalisen Teams jarjestelmasta on tullut nopeasti keskeinen Toteutuu
turvallisuuden huomioiminen etakokousten tyokalu. Teams on laajalti kaytossa [ |
prosessien kehittamisessa lukuisissa organisaatioissa ja sen kaytto on tullut jo

varsin arkiseksi tavaksi pitaa kokouksia. Teamsin
kaytto jatkunee senkin jalkeen, kun korona pandemia
aikanaan hiipuu.

HaiPro jarjestelmaan tuli vuoden 2020 aikana 41
tietoturvapoikkeamaa, mika on kolme vahemman
kuin edellisvuonna. Mittarointia tullaan tarkentamaan
jatkossa. Tietohallinto kannustaa luomaan
tietoturvapoikkeamailmoituksia hyvin matalalla
kynnyksellg, jotta my0ds matalariskiset tapahtumat
otettaisiin huomioon tietoturvallisuuden
parantamisessa. Samaan aikaan tavoitteena tulee
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olla, ettei korkeimman riskin tietoturvapoikkeamia
tulisi lainkaan.

Tyollisyysohjelman (2017- Tyollisyysohjelmaa toteutettiin koronasta huolimatta. | Toteutuu
2020) toteuttaminen Uuden tyollisyysohjelman valmistelu v:lle 2021-2022 | osittain
aloitettiin syksylla. [

Tyottomyysaste laski kesalla, mutta hypahti uudelleen
joulukuussa. Tyottomyysaste keskimaarin 15,3
prosenttia (tavoite 12 %).

Tyollisyysasteesta ei ole saatavilla ajantasaisia,
paikkakuntakohtaisia lukuja (tavoite v. 2020 60 %).
Viimeisin vahvistettu tieto on vuodelta 2018, jolloin
tyollisyysaste oli 62,7 %.

Uusien tyopaikkojen maara Navitas Kehityksen
asiakasyrityksissa v. 2020 141 ty6paikkaa. (v. 2017
luku 137, v. 2018 luku 152 ja v. 2019 luku 177)
Tavoite 240 tyopaikan nettolisays vuosina 2017-
2020.

Rakennetyottomia on ollut keskimaarin 708 henkilda
kuukaudessa (tavoite v. 2020 enintaan 900).
Tyomarkkinatuen kuntaosuusmaksut 1,74 M€
(tavoite v. 2020 1,6 M€). Nousua edellisvuodesta 43
000 euroa.

Aktivointiaste keskimaarin 30 % (tavoite vah. 30 %).
Palveluissa ollut keskimaarin 558 henkea
kuukaudessa (tavoite vah. 700 henkea/kk).

Nuoria, 17-29 v, oli tydttdmana keskimaarin 302
henkea kuukaudessa (tavoite v. 2020 enint. 200
henk./kk). Yli 3 kk tyottomana olleita oli 35,1 %
(tavoite v. 2020 5 %).

Kaupungin kesatoissa oli 114 nuorta (v. 2019 170
nuorta). Kaupungin tuella yrityksiin tyollistyi 111
(116) nuorta. Kesayrittajyystukea sai seitseman (5)

nuorta.
Fyysisesti, psyykkisesti ja sosiaalisesti | Vuoden 2020 joulukuun loppuun mennessa Toteutuu
turvallinen tydymparisto sairauspoissaoloja on ollut 18,7 pv/htv, kun vuoden | osittain
2019 joulukuun lopussa vastaava luku oli 19,1
pv/htv. D

Toisin sanoen koko kaupungin tasolla
sairauspoissaolot laskivat 0,4 pv/htv.

Myods sairauspoissaoloista ja tydtapaturmista johtuvat
yhteenlasketut sairauspoissaolot pv/htv vahenivat
(19,8 -> 19,2).

Sairaudesta ja tyotapaturmista johtuvat
sairauspoissaolopaivat laskivat teknisessa toimessa
1,6pv/htv (20,7pv/htv) ja sosiaali- ja terveystoimessa
1,8pv/htv (20,2 pv/htv). Muilla toimialoilla
sairauspoissaolot nousivat.

Wpro-jarjestelmaan kirjattiin 227 kappaletta lahelta
piti -ilmoituksia. Tama on 21 ilmoitusta vahemman
kuin edellisen vuoden vastaavana aikana. limoitusten
maaran lasku selittyy suurelta osin
koronapandemialla, jonka myota tyontekijat tekivat
paljon etatoita kotona.
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Alkuvuonna 2021 toteutettiin henkilostokysely, ns.
"pulssikysely”, joka kuvaa tyontekijoiden ja
esimiesten tyohyvinvoinnin kokemusta vuodelta
2020. Henkilostokyselyn rakennetta ja sisaltoa
uudistettiin jo edellisen vuoden kyselyssa siten, etta
vastausten myota pystyttiin antamaan esimiehille
paremmat evaat keskusteluun henkiléston kanssa
pulssikyselyn pohjalta: mika toimii ja mita pitaa
parantaa. Tana vuonna kyselyyn lisattiin kysymykset
viestinnan toimivuudesta ja koronan vaikutuksesta
tydhyvinvointiin. Kyselyn tuloksia verrattiin
alkuvuodesta 2020 tehtyyn henkilostokyselyyn.

Kokonaistulos oli kaikkien vastausten osalta 3,9
(arvioasteikolla 1-5). Olennaista tulosten tulkinnassa
on nimenomaan kehityssuunta, joka pysyi
kokonaistuloksen osalta edellisvuoden hyvalla tasolla
(3,9). Henkiloston tydmotivaatio ja sitoutuminen laski
hiukan (4.0 -> 3.9), mutta suositteluhalukkuus pysyi
edellisen vuoden hyvalla tasolla (4.0). Tydomotivaatio
ja sitoutuminen kertoo henkildston halusta
ponnistella yhteisten tavoitteiden eteen. Tyytyvaisyys
esimiesten toimintaan pysyi edellisvuoden hyvalla
tasolla tuloksen ollessa 4.0.

Johtamisen osaaminen vahvistuu ja Henkilostokysely toteutettiin alkuvuonna 2021 ja silla | Toteutuu
"johtamisen" (esimiestyon kartoitettiin vuoden 2020 tydhyvinvoinnin tilaa.
tuki) kulttuuri paranee ]
Kokonaiskeskiarvo pysyi hyvalla edellisvuoden tasolla
(ka 3.9/5).
Tyytyvaisyys esimiesten toimintaan pysyi ennallaan
(4.0).
Yhteistoiminnan tavoitteellisuus Yhteistoiminnan pelisaantdja ja sopimusta Ei toteudu
paranee valmisteltiin henkilOstopalveluissa syksylla 2019
pidetyn kehittamistydpajan tulosten perusteella. N

Sopimuksen ja pelisaantdjen luonnosta tarkasteltiin
paaluottamusmiesten, tyosuojeluvaltuutettujen ja
tydnantajaedustajien tapaamisissa kevaalla mutta
prosessi keskeytettiin koska sen jatkamiselle ei ollut
edellytyksia meneillaan olevien valtakunnallisten
virka- ja tydehtosopimusneuvottelujen ja talouden
tasapainottamisohjelman avaamiseen liittyvien
paineiden takia.

Yhteistoimintasopimuksen valmistelua ei ole jatkettu.

Markkinointi- ja viestintaohjeen Konsernitasoisen markkinointi- ja viestintaohjelman | Toteutuu
kayttéonotto ja jalkauttaminen lahtékohdaksi sovittiin laadittavaksi markkinoinnin ja
kaupunkiorganisaatiossa. viestinnan linjaukset, jotka valmistuivat toukokuussa [ ]

2020 ja odottavat kaupunginhallituksen kasittelya.
Linjausten perusteella paivitetaan ja tarkennetaan
my6hemmin markkinointi- ja viestintaohjelma ja
siihen liittyvat kaytannon ohjeet.

Navitas Kehityksen kanssa on lisaksi ryhdytty
laatimaan kaupunkiyhteison tasoista markkinointi- ja
viestintasuunnitelmaa, em. linjausten pohjalta. Tyo
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jatkui syksylla ja siihen osallistetaan jatkossa myos
muut konserniyhtiot, oppilaitokset, yritykset, yhteisot
jne.

Konsernipalvelujen toimintayksikodiden toimintakatteet toteutuivat yhteensé lahes 0,5 M€ alle talousarvion, mutta kasvoivat
55 917 € verrattuna vuoteen 2019. Verrattaessa toimintakatteita toimintayksikoéittain vuoden 2019 toimintakatteeseen
vain henkildstohallinnon toimintakate kasvoi hieman (32 653 €), kaikkien muiden yksikdiden toimintakatteet pienenivat.
Verrattaessa toimintayksikéiden tilikausien tuloksia vain tietohallinnon (123 180 €) ja henkiléstohallinnon (45 646 €)
tilikausien tulokset kasvoivat. Tietohallinnossa kasvu johtuu lisdantyneista henkilostokuluista ja toiminnan kehittdmisesta.
Henkiléstohallinnon osalta kasvu johtuu paaasiassa ICT-palvelujen muutoksesta (Titania tydvuoro-ohjelman laajennusosan
kayttéonotto).

Tarkastuslautakunnan havainnot:
Miten LUT-yhteistydsopimuksen korvaaminen Fitech-yhteisty6lla on vaikuttanut palveluihin ja
yhteistydhon yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa?

Tilinpaatoksen osioissa Toiminnan ja talouden toteutuminen esitetaan samoja asioita seka
kaupunginhallituksen etta konsernipalvelujen alla, esim. sairauspoissaolot ja tydttomyysasiat.
Olisiko syyta selkeyttaa rakennetta ja keskittaa nama asiat vain yhteen osioon?

Markkinointi- ja viestintaohjeen kayttéonoton ja jalkauttamisen kaupunkiorganisaatiossa
merkitaan toteutuneen. Mittarina ja tavoitetasona ohjeen valmistuminen 2/2020 ja kayttoonotto
vuoden 2020 aikana.

Todellisuudessa markkinointi- ja viestintdohje on ilmeisesti jaanyt "odottamaan” poliittista
kasittelya ja on siten hyvaksymatta, jalkauttamatta ja kayttoonottamatta.

Asiaa olisi syyta edistaa, eika jumiuttaa paatoksentekoon kuten esim. hankintaohjeen kanssa
tapahtunut aiemmin. Viestintaohje on ollut kaupunginhallituksen kasittelyssa jo 4.2.2019, mutta
jatetty hyvaksymatta.

Kaupunginvaltuusto asetti tilapaisen valiokunnan arvioimaan konsernijaoston luottamusta.
Valiokunnan suorittamien kuulemisten ja lausunnon jalkeen valtuusto paatti konsernijaoston
erottamisesta.

Tarkastuslautakunta on kiinnittanyt mm. vuosittaisissa haastatteluissaan jo pidempaan huomiota
mahdollisiin ongelmiin konsernijaoston toiminnassa. Kaupunginhallitus- ja valtuusto on toiminut
asiassa perustellusti.

TALOUSHALLINTO

Toimintakulut toteutuivat 41 954 € (tot. % 86,8 %) budjetoitua alhaisempana. Henkilostokulut alittuivat
budjetoituun verrattuna 25 231 €, mihin vaikutti talousjohtajan virkavapaan ajalta pienentyneet
henkilostokulut. Koronaepidemian johdosta koulutus-, majoitus- ja matkakulut toteutuivat myos 7 273 €
arvoitua pienempana. Talouden tasapainottamistoimenpiteiden johdosta myos asiantuntijapalvelujen ostot
toteutuivat 12 762 € arvioitua alhaisempana. Tilikauden tulos toteutui 32 302 € pienempana vuoteen 2019
verrattuna.

HENKILOSTOPALVELUT

Talousarvion toimintakulut toteutuivat 70 674 € budjetoitua pienempana / tot. %- 92,3 %. Toimintakuluissa
henkilostokulut alittuivat 10 496 € ja palvelujen ostot 54 288 € talousarvioon nahden.
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Vuoden 2020 toimintakulujen kasvu edelliseen vuoteen verrattuna oli yhteensa 19 198 € / 2,3 %. ICT-
palvelut olivat 33 058 € edellisvuotta suuremmat, kun Titania - tydvuorosuunnitteluohjelmaan otettiin
kayttdon uusi Titania sahkoinen asiointi-moduuli. Sen sijaan henkilostokulut pienentyivat 22 067 € / 4,6 % ja
matkustus-, majoitus- ja ravitsemuspalvelut seka koulutuspalvelut pienentyivat 19 935 € / 47,6 % edellisesta
vuodesta.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Yhteistoimintasopimuksen ja yhteistoiminnan pelisaantdjen uudistamista koskevat neuvottelut
ovat keskeytyneet kesakuussa 2020 osittain valtakunnallisten tydomarkkinaneuvotteluiden takia
ja osittain prosessin eriytyneiden nakemysten ja tavoitteiden takia.

Asian tarkeyden takia neuvotteluja olisi syyta jatkaa pikimmiten.

TYOLLISYYSYKSIKKO

Tyollisyysyksikon toimintakatteen toteutuma oli 367 898 € ja jai 342 057 € budjetoitua pienemmaksi, tot. -%
51,8 %. PalkkatukityOllistamiseen varatusta maararahasta jai kayttamatta 261 606 € ja nuorten
kesatydllistamiseen kaytettiin 93 332 € budjetoitua vahemman. Tyollisyysyksikon toimintakulut pienentyivat
edellisesta vuodesta 45 060 €, mika kohdentui paaasiallisesti eniten nuorten kesatyollistamiskuluihin.

HALLINTOPALVELUT

Hallintopalvelujen (ilman tietohallintoa) toimintakate toteutui 62 594 € budjetoitua alhaisempana, tot. %-92,4
%.

Toimintakulut pienentyivat edelliseen vuoteen verrattuna 150 346 € / - 14,4 %. Merkittavimmat muutokset
tapahtuivat henkilostokuluissa (vahennys 88 574 €) seka posti-ja puhelinpalveluissa (vahennys 78 373 €).
Toimintatulojen vahennysta (92 372 €) edelliseen vuoteen selittaa posti-ja puhelinpalvelujen sisaisen
laskutustulon pidentyminen 78 373 € seka tyodllistamistukitulojen vahentyminen 8 298 €.

TIETOHALLINTOPALVELUT

Kustannusten nousuun edellisvuodesta vaikutti mm. kasvaneet henkildstokulut, kun ICT:n henkilGresursseja
on jouduttu suuntaamaan hyvinvointikeskus Aallon ICT-projektiin. Lisaksi osaltaan kustannuksiin vaikutti
uuden tietohallintojohtajan rekrytointi ja perehdyttaminen, sahkopostijarjestelman 0365 pilvisiirtyman
toteutus, seka Microsoft lisensointimallin muuttuminen kuukausi-veloitettavaksi.

Korona pandemia vaikutti myos tietohallintoon siten, etta myos tietohallinnossa siirryttiin suurelta osin
etatoihin. Tietohallinnon kustannuksiin sen sijaan pandemialla ei ollut merkittavaa vaikutusta.

TUKIPALVELUT/KIRJANPITO JA PALKANLASKENTA

Tukipalvelujen toimintakuluihin sisaltyy Sarastian taloushallinto- ja palkanlaskentapalvelumaksujen lisaksi
mm. Sarastia 365BI (entinen Kuntari) johdon raportointiohjelman yllapitokulut, pankkipalvelujen maksut, CPU-
kassajarjestelman kayttomaksut seka KUTI- kuntatietoraportoinnin yllapitomaksut seka vuoden 2020
kayttéonottoprojektikulujen osuus.

Palkkalaskennan palvelut olivat vuonna 2020 yht. 484 996 €, vahennys edellisen vuoden toetutumaan
verrattuna 11 320 € / -2,3 %.

Taloushallintopalvelut olivat yhteensa 848 995 €, vahennys edelliseen vuoteen 17 411 € / -2,1 %.
Taloushallinnon vuoden 2020 toimintakuluihin sisaltyi automatisoidun kuntatietoraportoinnin
kayttdonoton vuoden 2020 projektikulun osuus 20 706 €. Rahoitus- ja pankkipalvelut 20 370 €, vahennys
edelliseen vuoteen 15 260 € /

42,8 %.
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6.3 SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Varkauden kaupunki

Varkaudesta ko. palveluja ostaville.

Uuteen Terveyskampukseen
valmistautuminen -toiminnallinen
suunnittelu.

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Toimivien ja kustannustehokkaiden Asiakastyytyvaisyyskyselyja tehtiin osassa yksikoita Toteutuu
sote-palveluiden tuottaminen loppuvuodesta ja THL:n terveysasemien osittain
yhteistoiminta-alueelle ja muille asiakastyytyvaisyys -kyselyihin on osallistuttu. D

Jatkuva sahkoinen palautekanava on ollut kaytossa
ja asiakkaat ovat antaneet myds muuta suoraa
palautetta.

Erilaiset asiakasraadit ja kumppanuuspdydat ovat
olleet myOs kaytdssa ja niissa esiin nousseita asioita
on jatkokehitetty.

Sote -keskukseen liittyvat toiminnalliset tydoryhmat
ovat tydskennelleet. Koronaepidemia on vaikuttanut
tyéryhmien tydskentelyyn, koska kehittamistyota on
tehty etdna verkossa. Sote -keskukseen liittyva
muuttosuunnittelu ja uusien ohjelmien ja
toimintokaytantdjen suunnittelu ja uusien
ohjelmistojen kayttdonotto ovat vaatineet resursseja
arvioitua enemman.

Talousarvio alitti muutetun talousarvion n. 2,4 M€. Maararahojen muutoksia haettiin elokuussa kesan
toteutuman perusteella 4,7 M€ seka arvioiden koronaepidemian vaikutuksia toimialalle. Varauduttiin

pahenevaan tilanteeseen, mahdollisiin henkildstokulujen kasvuun (sijaismenot) seka merkittaviin

tulomenetyksiin seka tarvikkeiden (testit, maskit) kulujen kasvuun. Kayttdsuunnitelmaan on vaikuttanut soten
osalta merkittavasti mm. elakevastuiden korjaus, lahes 280 000 €
Seka kotiin annettavien palvelujen ja sairaanhoidon (KOSA) etta terveydenhuollon vastaanottopalvelujen

(TEVA) osalta arviot alittuivat merkittavasti. KOSAn osalta vaikutuksia arvioitiin olevan erityisesti osastohoitoon,

mutta muutos toimintakatteen tasaolla oli vain 2 %:n kasvu. Tulot vahenivat 15 %, mutta menot

vahenivat vastaavasti 2,4 %. TEVAn osalta menot laskivat myos n. 2 %. Merkittavaa oli, ettei tulomenetyksia

kokonaisuudessaan syntynytkaan.

Tarkastuslautakunnan havainnot yleisesti sosiaali- ja terveystoimesta:

Hankintarajat ovat liilan alhaiset. Maskihankinnat jouduttiin tekemaan kiireellisena ja
hankintarajat ylittyivat reippaasti. Hankintarajojen alhaisuus ei kuitenkaan oikeuttanut

maskihankintapaatoksen virheellista toimintatapaa.

Tekijan nimi, sivu 24 ( 48)



WARKAUS

6.3.1 KOTIIN ANNETTAVAT PALVELUT JA SAIRAALAHOITO

Varkauden kaupunki

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet

Toteuma 31.12.

Tila

Vaikuttavat ja kustannustehokkaat
palvelut

-kotihoito

-palveluasuminen

-sairaalahoito

Osastohoidon kulut laskivat vuoden 2019 tasosta 1
% (n. 50 000 € / tilikauden tulos)

Kotihoidon (sis. kotihoidon, kotisairaalan ja
kotihoidon tukipalvelut) kulut kasvoivat 7 % ( n. 400
000 € / tilikauden tulos), kulut kasvoivat 4 % n. 280
000 €, mutta tulot vahenivat vastaavasti 10 % n. 115
000 €

Palveluasumisen kulut kasvoivat 8 % (n. 950 000 € /
tilikauden tulos)

Saannollisen kotihoidon piirissa olleiden 75 vuotta
tayttaneiden asiakkaiden osuus vastaavan ikaisesta
vaestosta on kasvanut, ollen 19,8 % (vuonna 2019
THL/sotkanet). Osuus on suurempi kuin muissa
Pohjois-Savon kunnissa.

Toteutuu
osittain

Ll

Hoivateknologian ja digitalisaation
kayton lisddminen ja laajentaminen.

Hoivateknologian ja digitalisaatio on lisdantynyt
vahitellen. Videovisit etahoiva-laitteita on kaytdssa 10
kpl, Evondos laakeautomaatteja 30 kpl. Asiakas- ja
palveluohjausta on tehty osittain etdyhteyksilla
koronaepidemian aikana. Videovisit live -pilotti on
ollut kaytossa syyskuusta 2020 alkaen. Klinik -pro
sahkoinen yhteydenotto kanava otettiin kayttéon
sosiaalihuollon palveluihin kevaalla 2020.

Toteutuu

Monituottajapalveluiden kehittaminen
yhteistydssa muiden palvelutuottajien
kanssa.

Monituottajapalvelumallia on kehitetty yhteistydssa
jarjestojen ja kolmannen sektorin kanssa.
Monituottajamalli ja jarjestdjen rooli sosiaali- ja
terveyspalvelun tuottajana on keskeisessa roolissa
my6s POSOTE20 Laatu- ja vaikuttavuus hankkeessa,
jota Varkaus koordinoi.

Etenkin kevaalla tehtiin yhteisty6ta eri toimijoiden
kesken koronaepidemian aikana Arjen apu-palvelun
tiimoilta.

Toteutuu
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Myods kotihoidossa palveluita on tuotettu
monituottajamallilla yhteistyossa yksityisten
palveluntuottajien kanssa.

Osallisuuden edistaminen Asiakastyytyvaisyyskyselyja on tehty osassa Toteutuu
yksikoissa loppuvuodesta 2020, mutta osa siirtynyt osittain
koronaepidemian vuoksi alkuvuoteen 2021. D

Sahkoinen palautekanava on ollut aktiivisessa
kaytOssa jatkuvien palautteiden osalta.

Osallisuuden edistaminen ja erilaiset osallisuuden
menetelmat ovat my0s keskeisessa osassa
POSOTE20 -hankkeen Laatu- ja vaikuttavuus osiossa,
jota Varkaus koordinoi. Hanke on alkanut syksylla
2020.

Korona -vaikutusten arvioitiin Kosan alueella olevan merkittavia, kaikkiaan haettiin 1,1 M€ toimintakatteen
lisaysta talousarvion. Kaikkiaan valittomia Koronan vaikutuksia hoitotarvikkeiden ja laboratoriokulujen osalta
oli n. 240 000 €. Henkilostomenot vuodesta 2019 kasvoivat vain 1 %, sita vastoin ostopalvelut (ulkoiset)
kasvoivat 13 %, josta tilapainen hoiva 225 000 € / 117 % ja vuokratydévoiman osto n. 50 000 € / 58 %. Tulot
ylittivat talousarvion. Valtiokonttorin maksamia veteraanituloja (n. 470 000 €) ei oltu huomioitu
talousarviovaiheessa.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Palvelualueella jouduttiin pandemian takia tekemaan nopeitakin ratkaisuja ja muutoksia
muuttuneen palvelutarpeen takia. Muutoksista selvittiin joustavasti, kiitokset siita henkilostolle.
Sairaalahoidon osalta tuli lievaa sairaansijojen alikaytt6a, koska koronapotilaille piti varata tietty
OSuus sairaansijoista, toisaalta tilanne asetti suuria vaatimuksia henkilostolle, kun
samanaikaisesti piti hoitaa ns. normaalipotilaat seka korona/koronaepailypotilaat.

Varkaudessa perusterveydenhuollon vuodeosastohoito on halpaa verrattuna Pohjois-Savon
kuntien keskimaaraisiin vuodeosastokustannuksiin (Varkaus 125 €/asukas, Pohjois-Savo ka
205 €/asukas, koko maa 161 €/asukas, lisalmi 247 €/asukas). Sen sijaan ikaantyneiden
ymparivuorokautisiin asumispalveluihin kaytetaan Varkaudessa runsaasti rahaa (Varkaus 596
€/asukas, Pohjois-Savo 381 €/asukas, koko maa 323 €/asukas, lisalmi 445 €/asukas).
Kotihoitoon kaytetaan Varkaudessa hieman vahemman rahaa kuin Pohjois-Savon kunnissa
keskimaarin (Varkaus 229 €/asukas, Pohjois-Savo 274€/asukas, koko maa 200 €/asukas,
lisalmi 214 €/asukas). Muihin ikaantyneiden palveluihin (mm. ikaantyneiden ei-
ymparivuorokautiset asumispalvelut, ikaantyneiden paivatoiminta, ikaantyneiden perhehoito,
ikaantyneiden kotitalouksiin myonnetyt omaishoidon tuet) Varkaus kayttaa vahemman rahaa
kuin Pohjois-Savon kunnat keskimaarin (Varkaus 56 €/asukas, Pohjois-Savo 83 €/asukas, koko
maa 88 €/asukas, lisalmi 114 €/asukas). Kuntaliitto 2019.

Nayttaisi edella olevien tietojen pohjalta silta, etta Varkaudessa ikaantyneiden hoiva painottuu
melko raskaisiin palvelumuotoihin ja esimerkiksi ei-ymparivuorokautisia asumispalveluita on
vahan tarjolla tai niita ei kayteta, sama koskee ikaantyneiden paivatoimintaa, perhehoitoa ja
omaishoidon tukea. Ikaantyneiden laitoshoitoa Varkaudessa ei tilastojen mukaan ole, mutta
hoito on siirtynyt tehostettuun palveluasumiseen. Myos Sotkanetin tilastojen mukaan
ikdantyneiden tavallisen palveluasumisen asiakkaiden prosenttiosuus vastaavan ikaisesta
vaestodsta on Pohjois-Savon kuntiin ja koko maahan verrattuna pienempi. Vastaavasti
ikdantyneiden tehostetun palveluasumisen asiakkaiden prosenttiosuus vastaavan ikaisesta
vaestosta on Varkaudessa suurempi verrattuna Pohjois-Savon kuntiin ja koko maahan.
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Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila

Perusterveydenhuollon ja Kansantauti-indeksi on kasvanut vuodessa (2017- Toteutuu

erikoissairaanhoidon integraation 2018) 157.9-160.3. osittain

edelleen syventaminen Sairastavuusindeksi oli v. 2018 153.6 jav. 2017 D
152.3.

PYLL-indeksi on ennenaikaisesti menetettyjen
elinvuosien indeksi ja korostaa nuorella ialla
tapahtuvien kuolemantapausten merkitysta. Indeksi
on kehittynyt myonteisesti vuodesta 2013. Se tuo
esiin suurimmat ongelmat ja sairausryhmat, jotka
vaikuttavat kunnan hyvinvointiin negatiivisesti.
Varkaus on kuulunut PYLL-indeksin osalta
valtakunnan synkimpiin alueisiin.

TEA -viisarin terveyden edistamisaktiivisuus (v.2020)
perusterveydenhuollossa (78) on lisaantynyt ja ylittaa
valtakunnallisen tason (67)

Kouluterveyskyselyn mukaan 4. ja 5. luokkalaisten (v.
2019 57,5 %, v. 2017 52,9 %) seka 8. ja 9.
luokkalaisten (v. 2019 33,4 % jav. 2017 31,7 %)
elamaansa erittain tyytyvaisten osuus kasvoi.
Mielialaan liittyvien ongelmien kokemukset kahden
viime viikon aikana kasvoivat 4. ja 5. luokkalaisilla (v.
2019 15,2 % ja v. 2017 8,5 %). Kohtalaista tai
vaikeaa ahdistuneisuutta kokeneiden osuus laski 8.
ja 9. luokkalaisilla (v. 2019 12 %, v. 2017 13,6 %),
mutta vahintaan kaksi viikkoa kestanyt
masennusoireilu lisdantyi (v. 2019 18,1 % jav. 2017
17,1 %) Vuonna 2019 20 % 8. ja 9. luokkalaisista
koki terveydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi,
jossa on 3,5 % kasvua vuoteen 2017 (16,5 %)
Ylipainoisia oli v. 2017 8 ja 9.luokkalaisista 16,2 % ja
paivittain tupakoivien maara kasvoi (v. 2019 12,6 %,
v. 2017 7,6 %). Myos koululounaan paivittain
syOmatta jattaneiden osuus kasvoi (v. 2019 52,8 % ja
v. 2017 34,1 %).
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Asiakas / potilas keskitssa HappyOrNot-menetelmalla mitattuna Toteutuu
Asiakasosallisuuden lisaaminen asiakastyytyvaisyys on erinomainen, 93 % (n. 10 833 | osittain
vastaajaa) D

Varkauden kaupungin sahkoinen palautekanava on
ollut kaytdssa jatkuvien palautteiden osalta.
Asiakasraadin fyysisia kokoontumisia ei ole ollut.
Raatilaisia on pyydetty testaamaan ja antamaan
palautetta sosiaali- ja terveyskeskuksen kotisivuista.

Vaikuttavat ja kustannustehokkaat Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset v. 2019 | Toteutuu
palvelut ovat 4 213 €/as (v. 2018 4 038 €/as) ja osittain
tarvevakioidut nettokustannukset v. 2019 3 203 D

€/as (v. 2018 31 50 €/as)

KYS kuntakortin tietojen mukaan edellisvuoteen
verrattuna ostopalveluissa hoitopaivien maara kasvoi
ja poliklinikkakaynnit vahenivat. Myos elektiivisten ja
paivystysleikkausten maara laski seka lahetteita tuli
vahemman kuin edellisvuotena. Hoitolaskutus
puolestaan kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna.

Sahkoisen asioinnin ja itsepalveluiden | Klinik yhteydenottojen maara ja Digiklinikan kayttd Toteutuu
lisdaminen (digitalisaatio). kuntalaisten keskuudessa on lisdantynyt. [ |
Etavastaanottoja pilotoitiin useissa eri yksikoissa.
Influenssarokotusten ajanvaraukseen tarjottiin
kuntalaisille sahkoista ajanvarausmahdollisuutta.

Terveydenhuollon vastaanottopalveluiden tulojen arviotiin alenevan n. 800 000 € maksutulojen ja erityisesti
myyntitulojen (erikoispolit ja kirurginen toiminta/TT) osalta.

Kesan jalkeen toiminta kuitenkin normalisoitui. Maksutulojen menetyksia tuli noin 200 000 €, josta suun
terveydenhuollossa n. 130 000 €. Sita vastoin myyntitulot kaikkiaan jopa hieman kasvoivat.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Varkauden sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset v 2019 ovat korkeammat kuin Pohjois-
Savossa ja koko maassa keskimaarin (Varkaus 4213 €/asukas, Pohjois-Savo 3989 €/asukas,
koko maa 3490 €/asukas, lisalmi 3812 €/asukas). Kuntalaisten erilaiset palvelutarpeet
huomioiden (ika-ja sukupuolirakenne, sairastavuus, sosio-ekonominen rakenne) ero tasoittuu.
Erikoissairaanhoidon kustannukset Varkaudessa ovat edelleen korkeat (Varkaus 1974
€/asukas, Pohjois-Savo 1551 €/asukas, koko maa 1309 €/asukas, lisalmi 1298 €/asukas)
Kuntaliitto 2019.

Perusterveydenhuollon palveluihin panostamalla saataisiin varmasti erikoissairaanhoidon kuluja
laskemaan.

Sotkanetin tilastojen mukaan nayttaisi silta, etta Varkaudessa luotetaan julkiseen
terveydenhuoltoon enemman kuin Pohjois-Savon kunnissa tai koko maassa keskimaarin, koska
hammaslaakaripalveluja tai laakaripalveluja yksityissektorilla kayttaneiden prosenttiosuus on
pienempi Varkaudessa kuin Pohjois-Savossa tai koko maassa keskimaarin ja painvastoin
julkisen perusterveydenhuollon avohoidon kaynnit seka suun terveydenhuollon palveluja
kayttaneiden prosenttiosuus on suurempi.
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6.3.3 MUUT PALVELUJEN OSTOT

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Ostopalveluihin kaytettavissa oleva KYS ostopalveluissa hoitopaivien maara kasvoi 6,6 % | Ei toteudu
maararaha on riittava. (719), poliklinikkakaynnit vahenivat 0,4 % (75). N

Lahetteet vahenivat 8 % (378). Paivystyslahetteet
vahenivat 8,5 % (130).

Hoitolasku kasvoi 8,6 % (1,8 M€). Erityisesti kasvoi
lasten ja nuorten klinikka 104 % (1,15 M€), joissa
yksittaisia kalliita hoitoja seka kirurgia 19,24 % (449
636 €).

Vuodelle 2020 jouduttiin kirjaamaan
sairaanhoitopiirin alijadmavarausta 159 426 €.

Lopullinen toteutuma alittui 582 971 € TA2020+muutos tasosta.

6.3.4 PSYKOSOSIAALISET PALVELUT

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Uudistuvat palvelut lisdavat Keskitetyn resurssienohjauksen kaytanto on Toteutuu
lapsiperheiden hyvinvointia vakiintunut ja yhteistybkumppanit tietavat palvelusta. | osittain

Keskimaarin 30 perhetta/kk ohjautui keskitettyyn [
resurssiohjaukseen, vaikka alkuvuosi olikin hyvin
hiljainen ohjauksen suhteen koronapandemian
vuoksi. Ohjattujen perheiden maara kasvoi kuitenkin
edelliseen vuoteen nahden (vuonna 2019 ohjattuja
perheita noin 16/kk).

Nuorisopsykiatriseen erikoissairaanhoitoon on
paassyt joustavasti ilman jonottamista.
Lastenpsykiatrialle on kertynyt jonoa
lastenpsykiatrian kumppanuuslaakarin pitkan
poissaolon vuoksi. Lastenpsykiatri palasi tehtavaansa
lokakuussa. Lastenpsykiatrisen hoidon piirissa oli
vuoden aikana noin 9 % ikaluokasta (ikaluokka noin
1 464) ja nuorisopsykiatrisen hoidon piirissa oli
vuoden aikana noin 13,8 % ikaluokasta (ikaluokka
noin 1 530). Yleinen suositus on, etta 5-6 %
ikaluokastaan tarvitsee erikoissairaanhoitoa ja
lopuille 10-15 %:lle mielenterveysoireisista nuorista
hoito voidaan toteuttaa perusterveydenhuollon
kautta.

Lastensuojelun avohuollon asiakuudessa oli
31.12.2020 108 lasta, huostassa olevia lapsia oli
33. Sijaishuollon kustannukset eivat kaantyneet
laskuun; uusia huostaanottoja koko vuonna tehtiin
yhteensa kuusi (vuonna 2019 uusia huostaanottoja
tehtiin kolme). Raskasta lastensuojelun laitoshoitoa
tarvittiin ennakoitua enemman vuoden aikana.
Perhekumppanitoiminta on vakiintunut.
Perusturvalautakunnan paatoksen mukaan SOS-
lapsikylalta ostetaan kahden perhekumppanin
palvelut. Perhekumppanitoiminnan rinnalla on
kehitetty nuorisokumppanipalvelua - toisen
perhekumppanin tydpanosta suunnataan
jalkihuoltonuorten tukeen nuorisokumppanina.
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Asiakkaiden elamanhallinnan ja Pitkaaikaistydttomien paiva-ja ryhmatoimintaa Toteutuu

osallisuuden lisdaminen ja tyo- ja Kehitettiin osana kaupungin tydpajan toimintaa. osittain

toimintakyvyn yllapitaminen Ty6pajan ryhmatoiminnassa on ollut 8-10 D
osallistujaa.

Ty6- ja toimintakyvyn edistaminen Starttipalveluissa on ollut vuoden 2020 aikana 13

asiakasta / kk (vuonna 2019 24 hléa / kk),
kuntouttavassa tyotoiminnassa on ollut asiakkaita
181 / kk (vuonna 2019 240 hl6a / kk);
koronapandemia heijastui palveluiden
asiakasmaariin.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa on ollut vuoden 2020
aikana yhteensa 310 eri asiakasta, joista 110 eteni
tydhon, koulutukseen tai muihin palveluihin.
Tyomarkkinatukimenot eivat ole laskeneet odotetulla
tavalla koronaepidemian takia.

Kustannukset ovat v. 2020 1 738 000 / v. 2019 1
694 832 /v. Kustannuksissa nousua 43 000 €.
Tyollisyysyksikko ja aikuissosiaalityo aloittivat Wipu-
palvelun pitkaaikaisty6ttomille yhdessa yksityisten
palveluntuottajien kanssa; palvelun tarkoituksena on
edistaa vaikeasti tyollistyvien asiakkaiden
tyollistymispolkuja yksityisten palveluntuottajien
tuottamana palveluna.

Warkaus-kortteja on lunastettu edellisvuoden tapaan
(163 korttia v. 2020 / 161 korttia v. 2019)
Poikkeustilanteesta huolimatta uimahalli
llonpisarassa 3 850 kayntia (vuonna 2019 yhteensa
6 858 kayntia), Soisalo-opiston kursseilla 700 kayntia
ja Varkauden Teatterissa 9 kayntia.

Monimuotoiset paihde- ja Paihdehuollon kuntoutusjaksoja vuoden aikana oli Toteutuu
mielenterveyspalvelut mahdollistavat | yhteensa 31 (vuonna 2019 29), joista 8 oli osittain
asiakkaiden tarvitseman tuen ja tukiasumisjaksoja. Paihdekuntoutuspaivia oli D
palveluiden jarjestamisen omalla yhteensa 805 (vuonna 2019 606).

paikkakunnalla Savonkodin asumisjaksoja on ollut 44, joista

kriisijaksoja 17. Kriisijaksolta 7 on jaanyt
tukiasumiseen.

Koronaepidemian vuoksi psykiatrian osasto suljettiin
27.3.20 ja tilalle perustettiin tehostettu psykiatrinen
akuutti / kotihoito, joka toimii viikon jokaisena
paivana. Vapaaehtoiseen osastohoitoon pyrkivia
potilaita on hoidettu tehostetusti kotiin ja se on
onnistunut hyvin. Myds akuutteihin kriiseihin ja
paivystyspkl:n mt- ja paihdearvioihin on pystytty
vastaamaan nopeasti. Paihdeasiakkaiden
katkaisuhoidot on toteutettu yhteistytssa
sisatautiosaston kanssa siten, etta psykososiaalinen
tuki potilaalle on turvattu arkisin ja viikonloppuisin.
Avokatkaisuhoitoa on pystytty tarjoamaan joustavasti
myos viikonloppuisin.

Mielenterveys- ja paihdepalveluista tehdaan tiivista
yhteistyota lastensuojelun ja lapsiperheiden
sosiaalitydon kanssa. Toimintaa ei koronaepidemian
vuoksi ole varsinaisesti pystytty kehittamaan, mutta
yhteisty0 on ollut toimivaa.

Talousarvio toteutui lahes suunnitellusti. Alitusta tuli kaikkiaan 58 604 € / -0,3 %. Aikuis- ja vammaispalveluissa
erityisesti kehitysvammaisten asumispalvelut ylittyivat n. 400 000 €. Vastaavasti raskaan laitoshoidon osuus
vaheni n. 160 000 € (kirjautuu muihin sairaaloihin).
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Tarkastuslautakunnan havainnot:

Tarkastuslautakunta kantaa huolta varsinkin kouluikaisten lasten hoitoon paasysta.
Koululaakareiden jonot ovat kohtuuttomia. Mikali lapsi ei paase koululaakarille oikea-aikaisesti,
ongelmat voivat kriisiytya ennen lahetteen saamista esim. lastenpsykiatrian puolelle.
Varkaudessa on jo nyt merkittava maara ikaluokastaan lasten ja nuorten psykiatrisen hoidon
tarpeessa ja useita jonottaa paasya palveluiden piiriin. Moniammatillisen yhteistyon kautta on
tarjottava riittavasti palveluita lasten, nuorten ja perheiden tukemiseksi.

Lasten ja nuorten mielenterveyshairiéiden hoito lastenpsykiatrisen ja nuorisopsykiatrisen hoidon
piirissa on lisaantynyt huolestuttavasti ja lapsia ja nuoria hoidetaan suosituksia enemman
erikoissairaanhoidon piirissa. Eikd Varkaudessa ole lapsille ja nuorille riittavasti hoitoa ja tukea
tarjolla perusterveydenhuollon piirissa, vai ovatko lapset keskimaaraista sairaampia?

Lastensuojeluilmoitusten maara on noussut ja on korkeampi kuin Pohjois-Savossa (Varkaus
12,9 % ja Pohjois-Savo 8,8 %). Myos uusien huostaanottojen maara lisaantyi viime vuonna
puolella (v 2020 kuusi ja v 2019 kolme). Kustannukset eivat ole kdantyneet myoskaan laskuun
avohuollon tukitoimiin satsauksesta huolimatta. Lastensuojelun avopalveluihin kaytetaan
Varkaudessa eniten rahaa ( 119 €/asukas) verrattuna Pohjois-Savoon (48 €/asukas), koko
maahan (57 €/asukas) ja lisalmeen (44 €/asukas) Kuntaliitto 2019. Sotkanetin tilastojen
mukaan lastensuojelun avohuoltopalvelujen nettokustannukset olivat Varkaudessa 788 €/alle
18-vuotiaat, koko maassa 301 €/alle 18- vuotiaat ja Pohjois-Savossa 269 €/alle 18-vuotiaat.
Sen sijaan muihin kuin lastensuojeluun suunnattuihin lapsille ja lapsiperheille tarkoitettuihin
palveluihin Varkaus kaytti vahiten rahaa ( 23 €/asukas) verrattuna Pohjois-Savoon ( 75
€/asukas), koko maahan (67 €/asukas) ja lisalmeen (124 €/asukas). Kuntaliitto 2019.
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6.4 SIVISTYSTOIMI

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Hallinnon laillisuus ja toimivuus Paatokset ovat toteutuneet lainvoimaisina. Toteutuu
[ |
Asiakaslahtdinen, taloudellinen ja Taloudelliset tavoitteet toteutuvat, mutta Toteutuu
vaikuttava palvelutuotanto toiminnalliset tavoitteet eivat toteudu osittain
taysimaaraisesti Koronavirusepidemian vuoksi. D
Hyvinvointikertomus jalkautetaan Toteutunut paasaantoisesti. Toteutuu
toimialoille osittain
D
Kansainvalisyyden lisaaminen Koronaviruksen vuoksi kansainvalisyyshankkeet eivat | Toteutuu
toteudu taysimaaraisesti. osittain
I
Kaupungin organisaatiouudistuksen | Organisaatiouudistusta on suunniteltu syksyn 2020 | Toteutuu
suunnitteluun osallistuminen aikana. [ |
toiminnan kehittamisen
nakokulmasta.

Sivistystoimen toimintakate toteutui 1 300 047 € ennakoitua paremmin, toteutumaprosentti oli vuoden lopussa
95,8 %. Toimintatuotot toteutuivat 163 831 € arvioitua paremmin ja toimintakulut 1 136 216 € arvioitua
pienempina.

Toimintatuotot toteutuivat 163 831 € (4,7 %) arvioitua paremmin. Myyntituotot toteutuivat 48 378 € (3,6 %),
maksutuotot 77 781 € (8,1 %) ja muut tuet ja avustukset 53 706 € (4,9 %) arvioitua paremmin. Sen sijaan muut
toimintatuotot jaivat 16 034 € (26,9 %) alle arvion. Myyntituottojen toteutuminen arvioitua paremmin johtuu
paaosin  kotikuntakorvaustuotoista, maksutuottojen toteutuminen vastaavasti varhaiskasvatuksen
maksutuotoista seka muut tuet ja avustukset saaduista hankerahoista.
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Toimintakulut toteutuivat 1 136 217 € (3,3 %) alle arvioidun. Henkil6stokulut toteutuivat 664 799 € (3,1 %) alle
arvion. Tahan vaikuttivat ennakoitua paremmin saadut hankerahat sekd muun muassa palkkaperusteisten
KUEL ja VaEL elakemaksujen tasaus/hyvitys vuodelta 2019 yhteensa 105 530 €. Palvelujen ostot seka aineet,
tarvikkeet ja tavarat toteutuivat yhteensa 396 271 € (4,9 %) alle arvioidun, lahinna koronavirusepidemian
vuoksi. Avustukset toteutuivat lahes tarkennetun talousarvion mukaisesti, 11 086 € alle arvion ja muut
toimintakulut 64 062 € alle arvioidun. Muihin toimintakuluihin sisaltyy sisaisten vuokrien tasausta/hyvitysta
yhteensa 109 900 €.

HALLINTO

Sivistystoimen hallinto sisaltaa sivistystoimen hallinnon ja nuorisojaoston kustannukset. Sivistystoimen
hallinnon kustannukset on jaettu eri kustannuspaikoille Valtiokonttorin kuntatieto-ohjelman raportointiohjeiden
mukaisesti. Toteutunut toimintakate 3 011 € sisaltaa nuorisojaoston kustannukset.

Sivistystoimen hallinnon toimintakate on toteutunut 41 211 € (93,2 %) alle arvion.

Toimintatuotot ovat toteutuneet 9 171 € (2,7 %) ennakoitua paremmin ja toimintakulut 32 040 € (8,3 %) alle
arvion.

6.4.1 PERUSOPETUS

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
ProKoulu-toimintamallin Asiakastyytyvaisyyskysely (laatukorttikysely) Toteutuu
varmentaminen tavoitteena vaikuttaa | toteutettiin marras- joulukuussa 2020. [ |
hyvaan kaytokseen positiivisuuden Laatukorttikyselyn tulosten keskiarvo oli 3,7/5.
kautta seka asiakas- ja Henkilostotyytyvaisyyskyselyn (pulssikysely) tulos oli
henkilGstotyytyvaisyyden 3,9/5.
lisaantyminen. Vuonna 2020 kirjattuja koulukiusaamistapauksia oli
19. Vuonna 2019 koulukiusaamistapauksia oli 32.
Vahennysta 13 kpl, eli 40,6 %.
Laadukkaasti tuotettu esi- ja Hyvinvointiprofiili on otettu kayttdon ja Toteutuu
perusopetus seka oppilashuolto. hyvinvointikertomusta on jalkautettu kouluilla. osittain
Hyvinvointiprofiilin kayttddnotto Koronan aiheuttaman poikkeusolon vuoksi toimintoja | [[]
kouluilla paatoksen teon ei ole pystytty kehittdmaan normaalisti.
kehittamiseksi ja
hyvinvointikertomuksen
jalkauttamisen tueksi.
Oppimisymparistojen ja pedagogiikan | Opetushenkildston ja oppilaiden valinen suhdeluku Toteutuu
kehittdminen vastaamaan uutta on pystytty pitamaan edellisvuosien tasolla valtiolta osittain
opetussuunnitelmaa saatujen tasa-arvorahojen vuoksi. [
Koulutusta on jarjestetty suunniteltua vahemman
koronan vuoksi. Syksylla saatiin opettajille hankittua
henkilokohtaiset tydpuhelimet seka
kaupunginvaltuustolta hyvaksynta vuoden 2021
talousarvioon 350 000 euron suuruisista ICT-
hankinoista.

Perusopetuksen toimintakate toteutui 553 603 € (3,4 %) alle arvioidun.

Toimintatuotot toteutuivat 66 529 € (6,4 %) arvioitua parempina. Erityisesti kotikuntakorvaukset ja
iltapaivatoiminnan tuotot toteutuivat arvioitua paremmin.

Toimintakulut toteutuivat 487 074 € (2,8 %) alle arvioidun. Henkilostokulut toteutuivat 311 035 € (2,8 %) alle
arvioidun. Tata selittda saadut hankerahat seka KuEL ja VaEL palkkaperusteisten elakemaksujen hyvitys
vuodelta 2019 (KuEL-hyvitys n. 28 511 € ja VaEL hyvitys n. 35 652 €). Palvelujen ostot seka aineet, tarvikkeet
ja tavarat yhteensa toteutuivat lahinna koronavirusepidemian vuoksi 154 585 € alle arvion, erityisesti
matkustus- ja kuljetuspalvelut seka koulutus- ja kulttuuripalvelut toteutuivat alle arvioidun. Koronaepidemian
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vuoksi koulujenvalisia urheilukilpailuja ei voitu jarjestaa, joten niihin varattu avustus 6 000 € jai kayttamatta.
Muut toimintakulut toteutuivat 15 454 € alle arvion, tdhan sisaltyy sisaisten vuokrien tasausta/hyvitysta

yhteensa 32 300 €.

Tarkastuslautakunnan havainnot;

Perusopetus on Varkaudessa jarjestetty edullisesti, Varkaus 815 €/asukas, Pohjois-Savo 914
€/asukas, koko maa 953 €/asukas ja lisalmi 892 €/asukas., samaten varhaiskasvatus :
Varkaus 451 €/asukas, Pohjois-Savo 530 €/asukas, koko maa 541 €/asukas ja lisalmi 573

€/asukas.

Yha harvempi 8. ja 9.l1kn oppilaista sy6 koululounasta paivittain, vuonna 2019 52,8 % ja vuonna
2017 34,1 %. Voitaisiinko oppilaiden mielenkiintoa sydda koululounasta lisata ottamalla heidat
mukaan kouluruokailun suunnitteluun?

Vaikka kiusaamisen ehkaisyn osalta on menty parempaan suuntaan, on toimenpiteita

kiusaamisen torjumiseksi kehitettava edelleen. Koulun pitaa olla turvallinen oppimisymparisto
ilman uhkaa henkisesta tai fyysisesta vakivallasta.

6.4.2 VARHAISKASVATUS
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 Toteuma 31.12. Tila
tavoitteet
Palvelu on laadukasta ja ProVaka | Pro-koulutukset on kayty ja pro -tiimit jatkavat Toteutuu
(positiivinen ryhmassa oppiminen | yksikdissa pro -tyota. osittain
varhaiskasvatuksessa) toimii Tehtavakuvaukset on tehty ja kehityskeskustelut | [I[]
kaikilla tasoilla. Kaikki tuntevat on pidetty joko yksil6- tai tiimikeskusteluina.
perustehtavan ja sitoutuvat tyon Tyohyvinvointikeskustelut on pidetty
kehittamiseen. Kaikkien sairauspoissaolojen vahentamiseksi. Myos
kanssa on tehty tehtavakuvaukset | tyokierto on toteutunut.
ja kehityskeskustelut on pidetty. Sairauspoissaolot vuonna 2020 olivat 19
sairauspoissaolopaivaa/hlo (vuonna 2019 16,3
pv/hld). Sairauspoissaolot ovat lisdantyneet
koronaepidemian ja pitkien yksittaisten
sairauslomien vuoksi.
Huoltajien osallistaminen Asiakastyytyvaisyystulos seka yksityisissa etta Toteutuu
arviointiin. omissa paivakodeissa oli 4,6/5 (vuonna 2019 [ |
4,5) seka yksityisessa ja omassa
perhepaivahoidossa 4,7/5.
Asiakas saa tarvitsemansa Lasten hoitopaikkoja on ollut riittavasti, Toteutuu
palvelun sujuvan palveluprosessin | ylimaaraista rynmaa ei ole tarvinnut perustaa. [ ]
kautta tasapuolisesti kunnan Subjektiivinen oikeus varhaiskasvatukseen on
alueella. Hoidon tarve ja tarjonta | toteutunut.
kohtaavat.

Varhaiskasvatuksen toimintatuotot toteutuivat 78 948 € (9,1 %) arvioitua paremmin. Koronaepidemiasta
huolimatta hoitopaivamaksut toteutuivat 73 514 € arvioitua parempina.
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Toimintakulut toteutuivat 423 996 € (3,8 %) alle arvion. Henkildstokulut toteutuivat 202 604 € alle arvioidun.
Tama johtuu saaduista hankerahoista seka siita, etta vuonna 2020 ei ollut tarvetta perustaa ylimaaraista
lapsiryhmaa paivakotiin ja pitkien poissaolojen sijaisuudet on hoidettu mahdollisuuksien mukaan sisaisin
jarjestelyin. Lisaksi KUEL palkkaperusteisten elakemaksujen hyvitys vuodelta 2019 oli 25 374 €. Palvelujen
ostot seka aineet, tarvikkeet ja tavarat toteutuivat yhtensa 214 114 € alle arvion. Tarkennetun talousarvion
jalkeen lasten kotihoidontuki toteutui Iahes arvioidun mukaisesti, 3 986 € (0,7 %) alle arvion. Sisaisiin vuokriin
kohdistuvat hyvitykset olivat yhtensa 27 800 €.

Varhaiskasvatuksen toimintakate toteutui 502 944 € alle arvion.

6.4.2

Strategiset tavoitteet ja mittarit

KULTTUURI- JA VAPAA-AIKAPALVELUT

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet

Toteuma 31.12.

Tila

Kirjasto edistaa ja tukee kirjallisuutta
ja lukemiskulttuuria jarjestamalla
Kirjailijavierailuja eri-ikaisille kirjaston
kayttajille.

Covid-19 -pandemia vaikutti kirjailijavierailujen
jarjestamiseen. Kirjailijat kylaan -hankkeessa
toteutettiin kaksi virtuaalivierailua kouluille,
osallistujia oli yhteensa 357. Lisaksi kirjaston
auditoriossa oli turvallisuusohjeet huomioiden kolme
Kirjailijavierasta, joita kuulemassa oli yhteensa 132
henkiloa. Kaikkiaan osallistujia oli viidessa
tapahtumassa 489.

Toteutuu

Nuorten Talon nuorisotoiminnan
vakiinnuttaminen

Vaikka Covid-19-pandemiasta huolimatta nuoria on
tavoitettu melko hyvin sahkoisten medioiden kautta,
vahenivat kayttokerrat kuitenkin avoimen
nuorisotilatoiminnan osalta (tilatyossa hlomaaraiset
rajoitteet, remonttien haasteet), Ohjaamon
toiminnassa palvelun lisdantyminen elokuusta lahtien
mahdollisti lahes edellisvuotiset kavijamaarat.
Tapahtumatoimintaan osallistuneiden maara supistui
rajoitteiden myota kolmanneksella.

Toteutuu
osittain

Ll

Nuorten ja lasten osallisuuden ja
vaikuttamisen kehittdminen

Covid-19-pandemia aiheuttamat poikkeusolojen
myo6ta osallisuuden foorumeiden lukumaara ei
toteudu oletetun tasoisesti. Nuorisovaltuusto Wanuva
kokoontui vuonna 2020 9 kertaa. Kesakuussa
jarjestettiin toimintakauden 2020-2022
jarjestaytymiskokous. Kevaan Lastenparlamentti
Warpaset ja nuorten Warjovaltuusto jouduttiin
perumaan, mutta syksyn Warpaset jarjestettiin
etayhteydella. Lisaksi lokakuussa jarjestettiin
Walterin ylakoulun oppilaskunnan koulutus.

Nuorten Talon tilatoimikunta kaynnistyi tammikuussa
ja sen kokoontumisia oli 4.

Toteutuu
osittain

U

Kulttuuriperintttiedon
saavutettavuuden parantaminen ja
teollisen perinndn hyédyntaminen

Nayttelykavijoita oli vuoden aikana yhteensa 8 054,
mika jai tavoitteesta lahes 2 000 henkilda.
Kokonaistilanteen kannalta kavijamaarat olivat
kuitenkin kohtuulliset.

Verkkopalveluiden kayttajia oli vuoden 2020 aikana
18 582 ja 24 075 istuntoa, mika on 20 % enemman
kuin vuonna 2018. Piipunjuurella.finna.fi -sivuston
kayttajia oli ajalla 9.10.2020-31.12.2020 4 216 ja
nailla toimintoja 87 571, eli 20,8 toimintoa/ kavija.
Finnan tilastointi ei taysin vastaa aikaisemman
sivuston tilastointikaytantoja, joten luvut eivat ole
suoraan verrannollisia aikaisempaan.
Piipunjuurella.finna.fi avattiin 9.10.2020

Toteutuu
osittain

Ll
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Koululaiskavijoiden maara jai tavoitteesta runsaasti
koronapandemian seurauksena.

Museoiden kokoelmatilojen muutto Kokoelmamuutto onnistui tavoitteiden mukaisesti Toteutuu
kokoelman sailymista tukeviin tiloihin | huolimatta remontin viivastyksista. [ |

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluiden toimintatuotot toteutuivat lIahes talousarvion mukaisesti, vain 1 800 € (0,7
%) alle arvion.

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluiden toimintakulut toteutuivat 118 906 € (4,8 %) alle arvion. Henkiloston
palkkakulut toteutuivat 83 640 € alle arvioidun. Palvelujen ostot seka aineet, tarvikkeet ja tavarat toteutuivat
yhteensa lahes talousarvion mukaisesti, vain 4 492 € alle arvioidun. Muut toimintakulut toteutuivat 31 272 €
alle arvion. Muihin toimintakuluihin kohdistui sisaisten vuokrien tasausta/hyvitysta yhteensa 26 200 €.
Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluiden toimintakate toteutui 117 106 € (5,3 %) alle arvioidun. Kirjastopalveluiden
toimintakate toteutui 69 002 € (6,9 %) ja nuorisopalveluiden 75 477 € (13,2 %) alle arvioidun, silla
koronavirusepidemian vuoksi toimintaa ja tapahtumia ei pystytty jarjestamaan suunnitellusti. Museopalveluiden
toimintakate ylittyi 27 344 € lahinna kokoelmien muuttokustannusten vuoksi. Kulttuuripalvelut toteutuivat Iahes
talousarvion mukaisesti.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Tehtaan koulun ja Niittylan korttelin hankesuunnittelu on kaynnistynyt. Hankkeelle toivotaan
menestysta mm. kaupungin elinvoiman vahvistamiseksi.

6.4.4 SOISALO-OPISTO
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Osallisuuden lisaaminen 1) Asiakasmaara vaheni noin 5 % verrattuna vuoteen | Toteutuu
20109. osittain
2) Uusia kohderyhmia olivat esimerkiksi: tyottomat, D
maahanmuuttajat, paivatoiminnan ja neuvolan
asiakkaat.
3) Kumppanuustoimintamallia toteutettiin toiminnan
suunnittelussa. Kumppaneita olivat esimerkiksi: kyla-
ja muut yhdistykset, yksittaiset kuntalaiset ja kuntien
edustajat. Kumppaneita tavattiin kaikille avoimissa
keskustelutilaisuuksissa, kylayhdistysten
kokouksissa, eri yhdistysten ja jarjestojen
tilaisuuksissa seka tavattiin kuntien edustajia.
Saavutettavuuden parantaminen 1) Koronan seurauksena verkko-opetuksen maara Toteutuu

moninkertaistui, silld taiteen perusopetus toteutettiin | [l
lahes kokonaan verkko-opetuksena maaliskuun
puolesta valista toukokuun loppuun. Suunnitellut
verkkokurssit toteutuivat ja etaopetus jai osaksi
opetusta.

2) Lastenkulttuurikeskus Verso tuotti verkkosisaltoja,
jotka tavoittivat kolminkertaisen maaran osallistujia
verrattuna vuoteen 2019 Taide tule luokse -hanke vei
taidetuokiota vanhusten paivatoimintaan.
Hankkeessa tuotettuja sisaltoja valitettiin verkon
kautta muihin vastaaviin yksikoihin.
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3) Tilat kartoitettiin ja lukuvuoden 2020-21 opinto-
ohjelmassa esteettomat tilat merkittiin symbolilla.
Selkokielisyytta parannettiin mm. opiston kotisivuilla
ja opinto-ohjelmassa. Henkiloston selkokielikoulutus
toteutettiin syksylla 2020.

Soisalo-opiston toimintatuotot toteutuivat 10 982 € (1,2 %) arvioitua parempina. Koronavirusepidemian
johdosta myyntituotot toteutuivat 57 016 €, maksutuotot 20 536 € ja muut toimintatuotot 766 € alle arvioidun.
Tuet ja avustukset toteutuivat 89 300 € ennakoitua parempina erityisesti koronavirusepidemian johdosta
menetettyjen maksutuottojen kattamiseen saatujen OKM:n ja OPH:n avustusten takia.

Toimintakulut toteutuivat 74 202 € (2,6 %) alle arvion. Henkil6stokulut toteutuivat 48 293 € alle arvioidun. Tama
johtuu paaosin kevaan poikkeusloista, jolloin vapaan sivistystydn kursseja ei voitu jarjestda suunnitellusti.
Palvelujen ostot seka aineet, tarvikkeet ja tavarat yhteensa ovat toteutuneet 15 363 € alle arvion ja muut
toimintakulut 10 546 € alle arvion. Muut toimintakulut sisaltavat sisaisten vuokrien tasauksen/hyvityksen 23
600 €.

Soisalo-opiston toimintakate toteutui 85 184 € alle arvioidun.

Tarkastuslautakunnan havainnot;

Liikuntaan ja ulkoiluun kaytetaan Varkaudessa keskimaaraisesti enemman rahaa, samaten
kansalaisopiston vapaaseen sivistystyohon, taiteen perusopetukseen, seka museoihin ja
nayttelyihin. Keskimaaraista vahemman rahaa kaytetaan kulttuuriin, kirjastoihin, seka
nuorisotoimintaan. Kuntaliitto 2019.
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6.5 LIIKUNTA- JA VAPAA-AIKATOIMI

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Liikkuva Warkaus -toimintamallin Koronavirusepidemian vuoksi pystyttiin jarjestamaan | Toteutuu
jalkauttaminen pysyvaksi toiminnaksi | vain seitseman tapahtumaa vuoden aikana. osittain
yhteistydssa urheiluseurojen kanssa. [
365 -lainaamon toiminnan Vuoden aikana lainoja oli 351 kpl poikkeusoloista Toteutuu
vakiinnuttaminen. huolimatta. osittain
I
Terveyden edistaminen mm. Koronavirusepidemiasta johtuneen liikuntapaikkojen | Toteutuu
ennaltaehkaisylla ja sulun vuoksi kavijamaarat eivat ole toteutuneet osittain
liikuntamahdollisuuksia jarjestamalla. | suunnitellusti. D

Maararahamuutosten jalkeen toimintatuotot toteutuivat 11 725 € (n. 2,3 %) alle arvion valmistus omaan
kayttdon mukaan lukien.

Toimintakulut toteutuivat 223 565 € (7,2 %) alle arvioidun. Tama johtuu erityisesti vuoden lopussa tehdysta
sisdisten vuokrien tasauksesta, sisaisiin vuokriin kohdistuvat hyvitykset olivat 132 600 €. Henkildstokulut
toteutuivat 108 198 € (9,9 %) alle arvioidun. Maaraaikaisia tyontekijoita rekrytoitiin ennakoitua vahemman,
joten maaraaikaisten tyontekijdiden henkildstokulut ja erilliskorvaukset toteutuivat alle arvioidun.

Liikunta- ja vapaa-aikatoimen toimintakate toteutui 211 840 € (7,2 %) arvioitua paremmin.
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Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 | Toteuma 31.12. Tila Tarkastuslautakunnan havainnot
tavoitteet

Kustannustehokkaasti Talousarvio toteutui Toteutuu

tuotetut laadukkaat suunniteltua paremmin. [ |

palvelut ja Asiakastyytyvaisyytta ei

palveluprosessien mitattu.

toimivuus.

Ympariston siisteyden Palautteet paaosin Toteutuu

kohentaminen. positiivisia. [ ]

Teknisen toimen toimintakate toteutui 721 747 € arvioitua paremmin.
Toimintatuotot toteutuivat 516 138 € (97,6 %) alle arvioidun ja valmistus omaan kayttéon 314 369 € (169,9 %)

yli arvioidun.

Toimintakulut toteutuivat 923 516 € alle arvioidun (96,5 %), josta henkilostomenot n. 204 460 €, palvelujen
ostot n. 465 960 €, aineet, tarvikkeet ja tavarat n. 216 240 € ja muut toimintakulut n. 36 855 € arvioitua

pienempina.

Tarkastuslautakunnan havainnot:
Tarkastuslautakunta on pyytanyt selvityksen kaupungin omistamien autojen myynnista vuosilta
2014 - 2020. Selvityksessa ilmeni, ettd muutaman auton ostaja ei ollut rekisterdinyt
kaupanteon jalkeen autoa nimiinsa. Tasta johtuen myydyt autot ovat jaaneet Traficomin
rekisteriin kaupungin omistukseen. Vakuutusyhtiot ovat laskuttaneet kaupunkia
vakuutusmaksujen perusosan ja luovutetut autot ovat olleet kaupungin vakuutusturvan piirissa.
Ko. autoista on tarvittavat toimenpiteet tehty maaliskuussa 2021.

Tarkastuslautakunta kehottaa myytyjen autojen osalta tekemaan Traficomille
suoraan ilmoituksen auton myynnista valittémasti myynnin jalkeen.
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6.6.1 STRATEGINEN OHJAUS

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Uudisrakennus- ja PTS:aa ei ole viela hyvaksytty. Toteutuu
peruskorjausinvestoinnit toteutetaan osittain
hyvaksyttdvan PTS:n mukaisesti. D
Kaupungin éljylammitteiset Ei muutosta. Ei toteudu
rakennukset muutetaan uusiutuvalle N
energialle investointiohjelman

mukaisesti.

Toimintakate toteutui 311 313 € arvioitua paremmin.

Toimintatuotot toteutuivat lahes suunnitellusti. Valmistus omaan kayttéon toteutui n. 53 000 € arvioitua
enemman.

Toimintakulut toteutuivat n. 291 900 € alle arvioidun, josta henkilostomenot toteutuivat n. 76 500 € arvioitua
pienempina. Ymparistonsuojelun maksuosuutta palautui edelliselta vuodelta 25 879 €. Taajamametsien
hoitokuluja toteutui n. 50 000 € arvioitua véhemman, koska toista raivaustyéryhmaa ei saatu

perustettua. Lisaksi strategisen ohjauksen tulosalueelle kuuluvien toimitilojen yllapitokulut olivat arvioitua
pienemmat.

6.6.2 SUUNNITTELU

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Yritystonttitarjonta pidetaan Luovutettavia tontteja on 60 kpl. Osa tonteista on Toteutuu
monipuolisena ja kysyntaa laajoja ja ne on mahdollista jakaa pienempiin [ |
vastaavana. tontteihin tarpeiden mukaan.

Kaavoituksen ja lupakasittelyn Prosessien kehittaminen on jatkuvaa. Toteutuu
prosesseja kehitetaan osittain
tehokkaammiksi. [l
Vetovoimakeskuksen toisen vaiheen | Suunnittelun toista vaihetta ei ole aloitettu. Ei toteudu
suunnittelu valmistuu. N

Toimintakate toteutui 41 815 € arvioitua paremmin.

Suunnittelu- ja mittaustoiminnan maksutuotot toteutuivat n. 60 700 € arvioitua paremmin. Mm. Destia Oy:lle
tuotettiin vetovoimakeskuksen alueen ja Osmajoentien lilkenneympyran vaatimat mittauspalvelut.
Toimintakulut toteutuivat Iahes suunnitellusti.

6.6.3 TOTEUTTAMINEN

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Toimitiloissa siirrytéan Vuonna 2020 vaihdettiin n. 200 valaisinta Toteutuu
energiatehokkaampaan tekniikkaan energiatehokkaammaksi. Menettelya jatketaan myos | [l
valaisimia uusittaessa vuoden 2021 aikana.
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Varmistetaan turvalliset ja
hyvakuntoiset kulkuvaylat ja
lilkenneyhteydet myos alemmalla
tieverkolla

Vahinkoja korvattiin yhteensa 2 kpl, joista toinen
kohdistui vuodelle 2019. Tavoitteena on, etta
vahinkoja ei tapahtuisi, mutta tamakin on hyva tulos.

Toteutuu
osittain

Ll

Joukkoliikenteen kayttajamaaria
pyritaan kasvattamaan

Koronan vaikutuksesta matkustajamaarat
vahentyivat edelliseen vuoteen verrattuna
paikallisliikenteessa 50 %, Pali- palveluliikenteessa
35 % ja kuntarajat ylittavassa Pali -
palveluliikenteessa 44 %.

Ei toteudu
N

Toimintakate toteutui 45 086 € arvioitua paremmin.
Toimintatuotot toteutuivat n. 50 100 € arvioitua paremmin. Pohjois-Savon Ely-keskuksen osuus vt5/vt23

kasvillisuuden hoitosuunnitelman mukaisista hoitotyokustannuksista oli n. 32 000 €. Myos venesatamien
venepaikkamaksuja toteutui n. 11 000 € arvioitua enemman.

Toimintakulut kokonaisuudessaan toteutuivat suunnitellusti, vaikka joukkoliikenteen ostopalvelut ylittyivatkin
n. 55 000 € johtuen koronaepidemian aiheuttamasta kayttajamaarien laskusta.

6.6.4

Strategiset tavoitteet ja mittarit

RAKENTAMISEN OHJAUS

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Palvelujen kokonaislaatu on hyva. Lupa-asiakkaiden kielteinen palaute oli erittain Toteutuu
vahaista. Lupahakemusten keskimaaraiset osittain
kasittelyajat pysyivat lyhyina. [
Uuden rakennusjarjestyksen luonnosta kasiteltiin
kahdessa lupajaoston seminaarissa, joista saadun
palautteen perusteella tydstamista on jatkettu.
Palvelut tuotetaan Arkiston digitointihankkeeseen saatiin lisaresurssia | Toteutuu
kustannustehokkaasti. ja ty6 eteni suunnitellusti. [ |
Toimintakate toteutui 86 895 € arvioitua paremmin.
Rakennusvalvonta- ja tarkastusmaksuja toteutui n. 54 500 € arvioitua enemman, mika johtuu
rakennuslupahakemusten maaran huomattavasta kasvusta edelliseen vuoteen verrattuna.
Toimintakulut toteutuivat lahes suunnitellusti.
6.6.5 TUKIPALVELUYKSIKKO
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Tuetaan asiakkaan hyvinvointia Tapaturmia 19 kpl. Toteutuu
valmistamalla suositusten mukaista Ruoka on suositusten mukaista osittain
ruokaa ja huolehtimalla tilojen Siivousmitoitusta ei ole tehty. Puhtausnaytteita [
puhtaudesta ja kunnossapidosta seka | otettiin saannollisesti.
turvallisesta toimintaymparistosta.
Kustannustehokkaasti tuotetut Ruokapalvelun tuotot jaivat arvioitua pienemmaksi Toteutuu
palvelut koulujen sulkemisen ja paivakotien vahaisen osittain
lapsimaaran vuoksi. I
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Toimintakate toteutui 243 169 € arvioitua paremmin.

Toimintatuotot toteutuivat n. 619 000 € alle arvioidun. Koronaepidemian vuoksi ruokapalvelun myyntituotot
toteutuivat n. 330 000 € ja puhtauspalveluiden myyntituotot n. 98 000 € arvioitua pienempina. Sisaisia hoito-
ja paaomavuokria palautettiin toimialoille 151 000 € (netto).

Valmistus omaan kayttoon toteutui n. 248 000 € arvioitua enemman.

Toimintakulut toteutuivat n. 614 000 € alle arvioidun, josta henkiléstomenot toteutuivat n. 110 500 €
arvioitua pienempina. Palvelujen ostoihin kaytettiin n. 381 000 € arvioitua vahemman, josta
asiantuntijapalvelut n. 143 900 €, matkustus- ja kuljetuspalvelut seka koulutuspalvelut n. 40 000 € ja
rakennus- ja rakentamispalveluiden ostot n. 138 000 € arvioitua pienempina. Toimitilojen
kunnossapitokorjaukset ml. investoinnit tehtiin mahdollisuuksien mukaan omana tyona. Myos aineet,
tarvikkeet ja tavaraostot toteutuivat n. 97 700 € arvioitua pienempina.

Tarkastuslautakunnan havainnot:

Siivousmitoitus on ollut jo usean vuoden ajan talousarviossa tavoitteena ja on edelleen
suorittamatta.

6.6.6 PYSAKOINNIN VALVONTA

Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila

Palvelualueen tulot kattavat menot Koronaepidemian aiheuttamien rajoitusten vuoksi Toteutuu
ihmisten liikkkuminen vahentyi merkittavasti, mika
vaikutti myos laskevasti annettujen virhemaksujen [ ]
maaraan. Talous kuitenkin toteutui tavoitteiden
mukaisesti, tuloilla saatiin katettua menot.

Toimintakate toteutui lahes suunnitellusti, vain 6 531 € arvioitua huonommin.
Pysakointivirhemaksuja toteutui n. 29 000 € arvioitua vahemman.

Toimintakulut toteutuivat n. 22 500 € alle arvioidun, josta henkiléstomenot toteutuivat n. 17 700 € arvioitua
pienempina.
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6.7.1 WARTALO-KODIT

Strategiset tavoitteet ja mittarit
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Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Asuntojen vuokraustoiminnassa Kumulatiivinen kayttoaste 91,39 %. Toteutuu
kumulatiivisen kayttdasteen osittain
nostaminen tavoitteen mukaiseksi. Joulukuun Kayttaste 90,64 %.
I

Tyhjia asuntoja joulukuun lopussa 119 kpl.
Kiinteistojen ja asuntojen Muuttovalmius valittdmasti remonttien jalkeen. Toteutuu
sailyttdminen asuttavassa kunnossa.

[ |

Kiinteistbissa toteutetaan Kiinteistostrategian mukaiset toimenpiteet toteutuvat | Toteutuu
kiinteistostrategian mukaisia osittain. osittain
toimenpiteita kayttdasteen
nostamiseksi. D
Budjetissa pysyminen. Joulukuun lopun tulos reilut 58 000 € tappiollinen, Toteutuu

tulos ennen tilinpaatossiirtoja vajaat 262 000€

voitollinen. B

Huoneisto- ja kiinteistokorjauksia seurataan ja

verrataan budjettiin kuukausittain.

Lainaan ei ole tarvetta normaalissa toiminnassa ja

saldotilanne on hyva.

Tilikauden tulos ennen tilinpaatoéssiirtoja oli 261 734 € voitollinen, josta tehtiin 322 000 € siirto asuintalova-
raukseen, taman vuoksi tilikauden lopullinen tulos on 58 440 € tappiollinen. Korkosuojauksia muokattiin tili-
vuoden aikana, jonka vuoksi rahoituskulut toteutuivat merkittavasti budjetoitua pienempina.

6.7.2

Strategiset tavoitteet ja mittarit

VARKAUDEN ALUELAMPO OY

Talousarviovuoden 2020 Toteuma 31.12. Tila
tavoitteet
Tasapainoinen talous ja Tuloksesta jaatiin jalkeen saatilasta johtuen. Ei toteudu
vakavarainen toiminta Kuitenkaan tulos ei heikenna osingonmaksua
N
72,92 % Toteutuu
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[ |
Fossiilisten polttoaineiden maaran | Kevyella polttooljylla 1,1 % Toteutuu
vahentaminen
[ |
Uusien palvelujen myyminen COVID-19 johtuen myyntia pienennettiin Ei toteudu
olennaisesti
N
6.7.3 NAVITAS KEHITYS OY
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Tyb6paikkakehitys 144 Toteutuu
[ |
Yritysten maara 9 Toteutuu
osittain
[
Yritysten vienti Kolmannen neljanneksen mukaan vienti kasvoi 3,7 | Toteutuu
%, jossa korona vuoden vaikutus nakyy osittain
D
Matkailun ja tapahtumien kehitys Ei toteudu, joka johtuu koronasta Ei toteudu
Yritysten sijoittumiset Varkauteen 2 Toteutuu
osittain
D
6.7.4 KESKI-SAVON TEOLLISUUSKYLA OY
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Tiloja uusille yrityksille AFT valmis 1/2021 ja AWW rakennuttaminen Toteutuu
kaynnistyy 2/2021 [ |
Omien tilojen tayttdaste Pysyy samana Toteutuu
[ |
Kannattavuus Toteutuu Toteutuu
[ |
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Tarkastuslautakunnan havainnot:

Kaupunginvaltuusto 07.12.2020 90 §

KAUPUNGIN TAKAAJANA MAKSAMIEN KESKI-SAVON TEOLLISUUSKYLA OY:N LAINAERIEN
KIRJAAMINEN VUODEN 2020 KAUPUNGIN TILEISSA SEKA YHTION TALOUDELLISEN TILANTEEN
VAKAUTTAMINEN

valtuuston paatoksessa todetaan mm. seuraavasti:

Lisaksi edellytetaan, etta Keski-Savon Teollisuuskyla Oy laatii kaiken varalta suunnitelman
akkutehdaskiinteiston muuttamisesta muuhun teollisuuskayttoon 31.12.2020 mennessa.

Tarkastuslautakunta kysyy, onko valtuuston paatoksen mukainen suunnitelma laadittu
aikataulun mukaisesti ja kielteisessa tapauksessa kysymys, miksi suunnitelmaa ei ole laadittu?

6.7.5 VARKAUDEN TAITOTALO
Strategiset tavoitteet ja mittarit
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Toimistotilojen vuokraus Toteutunut Toteutuu
[ |
Kokoustilamyynti Koronasta johtuen kokoustilojen kaytt6 on ollut Ei toteudu
minimaalista N
Asiantunteva yrityskeskus Asiakastyytyvaisyys on erittain hyva Toteutuu
[ |
6.7.6 KESKI-SAVON VESI OY

Strategiset tavoitteet ja mittarit

Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila

Puhtaan veden tuottaminen Vesijohtovesi tayttaa vaatimukset. Toteutuu
[ |

Ympariston kuormitus Lupaehdot tayttyneet, ei ylivuotoja. Toteutuu
[ |

Henkildston hyvinvointi Ty6tapaturmia 1 kpl. Ei toteudu
N

Seudulliset kilpailukykyiset maksut Taksat ovat seudulliset kilpailukykyiset. Toteutuu
[ |
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6.7.7 KIINTEISTO OY KONGRESSI JA KULTTUURIKESKUS
Strategiset tavoitteet ja mittari
Talousarviovuoden 2020 tavoitteet Toteuma 31.12. Tila
Rakennuksen kunnon yllapito Ei ilmoituksia Toteutuu
[
Kayttajien tyytyvaisyys Ei Valituksia Toteutuu
[
Kustannusten minimointi Tavoitteen mukainen Toteutuu
[
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Varkaudessa l0ytyy uskoa tulevaisuuteen synkistakin nakymista huolimatta ja
kehitykseen on satsattu myds taloudellisesti

Varkaudessa on kuntalaiselle hyvat ja monipuoliset palvelut, mutta palveluja joudutaan
karsimaan tulevina vuosina, jollei elinvoimatekijoita saada kaantymaan nousuun.
Varkaus ei tule kestamaan nykyista kulurakennetta, vaan rakenteisiin tulee puuttua.

Tarkastuslautakunta kehottaa esimiehia kiinnittamaan huomiota ja valvomaan, etta
saannosten vastaisesti yli 30 paivan saastélomapaivista laaditaan suunnitelmat niiden
pitamiseksi ja ettei saastolomapaivia paase syntymaan saanndsten vastaisesti.
Henkilostohallinnon tulee seurata saannosten vastaisia menettelyja ja lomien pitamista
raportoida kaupunginhallitukselle ja esimiehille havaituista poikkeamisista.

Koska kaupunginjohtajalle on hyvaksytty (esimies kaupunginhallituksen puheenjohtaja)
ohjeiden vastaisia maaria saastovapaita, on tilanne johtanut siihen, etta kuntalain
mahdollistamalla tavalla perustellusta syysta uusi kaupunginjohtaja on aloittanut viran
hoitamisen maaraaikaisesti apulaiskaupunginjohtajana. Perusteita
apulaiskaupunginjohtajan virasta ei kuitenkaan ollut kaupunginjohtajan viran
hakupaatoksen selostusosassa mainittu.

Konsernijaoston poytakirjaepaselvyydet/luottamuspula on omiaan heikentamaan
kuntalaisten luottamusta poliittisen paatoksenteon suhteen.

EU- ja muilla rahoitustukimuodoilla haettavia projektiavustuksia tulisi jatkossa
tarkastella, seka hakuvaiheessa etta lopettamisvaiheessa riippumattoman
vaikutusarvioinnin pohjalta. Tulee myos selvittaa millainen vaikutus projekteilla on
kaupungin elinvoimaan tulevaisuudessa.

Lasten ja nuorten hyvinvointiin tulee kiinnittda kokonaisvaltaista huomiota. Kaupungilla
tulisi olla yhteinen yhdessa laadittu suunnitelma kaikkien toimijoiden kanssa ja yhteiset
menetelmat miten toimia, jotta voidaan nopeasti puuttua ongelmiin.

Tarkastuslautakunta suosittelee hankintapaallikon viran perustamista, koska
hankinnoissa esiintyy jatkuvasti epaselvyytta kilpailutusten, hankintasopimusten ja
niiden seurannan osalta.

Kaupunginhallituksen tulee huolehtia, etta kaupungilla on ajantasaiset kuntalain ja
kaupungin sisaisen ohjeistuksen mukaiset sdannoét ja ohjeet.

Sisaisen tarkastuksen raportit tulee olla ajallaan tarkastuslautakunnalla kaytettavissa
vuoden alussa.

Tarkastuslautakunta edellyttaa, etta kaupunginhallitus antaa vastineensa arviointikertomuksessa
esiin nostettuihin havaintoihin ja selvityksensa niiden vuoksi tehtaviin toimenpiteisiin 31.10.2021
mennessa.
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